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Dette idékatalog er resultatet af projekt ”Den gode méltidssitua-
tion og det gode maltidsmiljg for beboere i danske plejeboli-
ger og hjemmeboende pensionister”, som SFI har gennemfgrt for
Servicestyrelsen i 2009. Projektet er en del af det st@rre projekt
”God mad - godt liv”.

HENSIGTEN MED IDEKATALOGET ER AT SAMLE 0OG
SYNLIGGORE IDEER, DER KAN BIDRAGE TIL AT SKABE
GODE MALTIDSOPLEVELSER FOR £LDRE | EGET HJEM
OG | PLEJEBOLIGER.

‘ INDLEDNING

omgivelser. Nar man samles om maltidet, er det ikke kun for
at fa stillet sulten og slukket tgrsten, men ogsa for at fd skabt
nogle rammer for socialt samver, der er vigtige for en god hver-
dag. Det kan vaere med til at styrke og bevare netvaerk ogsa for
®ldre, der bor alene i eget hjem.

Personalet omkring de ®ldre har en meget vaesentlig rolle i for-

hold til at skabe maltider, bade for at imgdekomme de &ldres

gnsker og behov, og for atinddrage dem i tilrettelggelsen af

maltiderne. Det er imidlertid tydeligt, at en god oplevelse for de
®ldre ogsa er til glede for personalet og giver forgget kvalitet i
deres arbejde.

Hensigten med idékataloget er at samle og synligggre ideer, der
kan bidrage til at skabe gode mdltidsoplevelser for zldre i eget
hjem og i plejeboliger.

Det er vigtigt, at @ldre mennesker far gode oplevelser med
mad og maltider, uanset om de sidder alene i eget hjem eller
er beboere pd et plejecenter. Et godt maltid er én af de ting,
som kan @ge livskvaliteten betragteligt for de @ldre. Mdltidet
hgrer til blandt dagens vigtigste begivenheder - ikke mindst for
de ®ldre. Det er afggrende for oplevelsen at spise i hyggelige

MALTIDET HORER TIL BLANDT DAGENS VIGTIGSTE
BEGIVENHEDER - IKKE MINDST FOR DE £LDRE.

PERSONALET OMKRING DE £LDRE HAR EN MEGET
VASENTLIG ROLLE | FORHOLD TIL AT SKABE MALTIDER,
BADE FOR AT IM@DEKOMME DE £ALDRES @NSKER 0G
BEHOV, OG FOR AT INDDRAGE DEM I TILRETTELAGGELSEN
AF MALTIDERNE.

Projektet har som navnt haft fokus pd at skabe gode oplevelser
i maltiderne og s&rligt de dele, som personalet og omgivelserne
kan fremme. Dette gelder bade de hjemmeboende pensioni-
ster, der er visiteret til kommunal madudbringning, og
beboere pa plejecentre.
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(ﬂ) MALTIDETS SOCIALE

BETYDNINGER

Hvad rummer begrebet “maltid”? Ofte forbindes maltider kun
med maden og det at spise. Teoretisk er maltidet dog et begreb,
som rummer tilberedte fgdevarer (rdvarer) i en bestemt sam-
mensatning (ret), indfgjet i en social sammenhang (rammer).
Dette erillustreret i oversigten nedenfor:

Ravarer

Rammer

Méltidet er grundleggende en social sammenhang, som
forener de mennesker, der mgdes i et fellesskab om spisning og

samtale. En vigtig del af mdltidet er overholdelse af etikettereg-

ler. Disse er bl.a. med til at sikre, at tabte funktionsevner ikke
forstyrrer maltidet, og etiketterne skaber derved en ramme,
hvori det sociale kan udfolde sig. Det sociale aspekt i maltidet
er samvaret om maden og samtalen, som ifglge Emma Gad skal
flyde let og uhindret.

MALTIDET ER GRUNDLAGGENDE EN SOCIAL SAMMEN-
HANG, SOM FORENER DE MENNESKER, DER M@DES |
ET FALLESSKAB OM SPISNING OG SAMTALE.

At skabe et maltid forudsatter imidlertid, at deltagerne har
tilstreekkelige mentale og fysiske kompetencer, som mange
beboere pa plejecentre har mistet. Pd plejecentre er udfordrin-
gen, at beboernes kroppe er sd svage, at de har svaert ved at
styre deres bevaegelser og derved forstyrrer maltidet, fordi de
for eksempel ikke kan overholde etikettereglerne om at bruge
bestikket rigtigt’. Den relativt store andel af beboere, der har
endemenslidelse, ggr det yderligere vanskeligt for personalet
at skabe maltider, da de sociale kompetencer, som er en forud-
s@tning for at skabe maltider, ofte mangler. Plejepersonalet har
derfor envigtig rolle i forhold til at skabe maltider.

Nar maltidet er en begivenhed, der forudsatter, at flere finder
sammen om at spise og samtale, er det en ekstra stor udfor-
dring at skabe maltider for hjemmeboende pensionister,

nar de spiser alene. Man kan tilstrebe at skabe maltider ved,
at plejepersonalet er omkring den @ldre, nar vedkommende
skal spise.

Forberedelsen og indkgb til mdltider har tidligere vaeret med
til at strukturere dagen, og de aktiviteter fylder mindre, ndr
maden leveres ferdig. Maltidet, der er en social begivenhed,
har svaere kar hos de hjemmeboende, og det er derfor en seer-
lig udfordring at skabe en situation, som minder om maltider
for de hjemmeboende.
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MENUERNE MARKERER IDENTITET

Et andet vigtigt aspekt ved madltidet er madens sammensat-
ning og densrolle som identitetsmarkgr. Det handler om, at
den mad og de menuer, som valges, er en made, hvorpa man
kan markere, hvem man er.

Maden og madltiderne fungerer - ligesom andre forbrugsvarer -
som enslagsidentitetsarbejde, dvs. som en social og kulturel
udtryksform.

endvidere vist, at jo bedre man kender dem, man spiser med,
des relativt mere bliver der spist. Ved maltider spist sammen
med personer, der ikke kendte hinanden, kunne der sdledes
spores en tendens til, at beboerne ikke spiste s meget, mens
der ved méltider spist med familie og venner blev spist en
stgrre maengde mad.

MADEN OG MALTIDERNE FUNGERER - LIGESOM ANDRE
FORBRUGSVARER - SOM EN SLAGS IDENTITETSARBE]DE,
DVS.SOM EN SOCIAL OG KULTUREL UDTRYKSFORM.

Der er blevet argumenteret for, at en bestemt mdde at spise
pd er et udtryk for, hvilken social klasse personer tilhgrer eller
gnsker at tilhgre. Forskere har ogsa vist, hvordan for eksempel
det at spise rigelige mangder mad forbindes med hgj prestige
i arbejderklassen, mens mindre, smagfulde mangder mad af
hgj kvalitet forbindes med det bedre borgerskab. Ligeledes
ervalg af fade, skdle, tallerkner, bestik og glas mader, hvorpd
tilhgrsforhold til sociale klasser udtrykkes. Valgfriheden bliver
dermed vigtig for at kunne markere sin identitet i forhold til
maden og vise, hvem man er. At valge for eksempel sovs og
kartofler som tilbehgr er et udtryk for, hvem man er.

DET ER ENDVIDERE VIST, AT JO BEDRE MAN KENDER DEM,
MAN SPISER MED, DES RELATIVT MERE BLIVER DER SPIST.

En anden undersggelse har vist, at det er vigtigt at s®tte fokus
pd, hvordan beboerne pa plejecentre sidder sammen ved bor-
det. Det erindikeret, at srligt i afdelinger, hvor beboerne ikke
brgd sig om det sociale samvar med de andre i gruppen, kunne
dervaere en tendens til forringet ernzringstilstand.

Man kan dog ikke entydigt drage den konklusion, at ’alenespisn-
ing’ieget hjem elleriegen bolig pa et plejecenter er et problem,
ndr man ser pd de ernaringsmassige aspekter. Der er dog tyde-
lige indikationer pd, at feellesskabet ved méltider er fremmende
for livskvaliteten.

VALGFRIHEDEN BLIVER DERMED VIGTIG FOR AT KUNNE
MARKERE SIN IDENTITET | FORHOLD TIL MADEN OG VISE,
HVEM MAN ER. AT VALGE FOR EKSEMPEL SOVS OG KAR-
TOFLER SOM TILBEH@R ER ET UDTRYK FOR, HVEM MAN ER.

SAMMEN ELLER HVER FOR SIG

Ligesom sammensatningen af maden har betydning, sd er det
vigtigt, at de ®ldres gnsker om, hvor og med hvem de gerne vil
sidde sammen, respekteres.

Flere undersggelser peger pd en positivsammenhang mellem
pd den ene side, at flere personer spiser sammen, og pa den
anden side maltidets varighed, og hvor meget de spiser. Det er

DET VASENTLIGE ER, AT BEBOERE OG HJIEMMEBOENDES
@NSKER TIL, HYORDAN DE VIL SIDDE VED MALTIDET, SA
VIDT MULIGT IM@DEKOMMES.

Det vaesentlige er, at beboere og hjemmeboendes gnsker til,
hvordan de vil sidde ved maltidet, sa vidt muligt imgdekommes.
Konkret indebarer det pa plejecentret, at personalet vurderer,
om den tomme plads, som opstar, nar en beboer dgr, bruges
som anledning til at rokere om pa de spisende. | forhold til at
sette de @ldre sammen ved bordene har det vist sig, at samme
sociale status og livshistorie er vaesentlige for, hvem de ®ldre
gnsker at sidde sammen med.

Det er meget vigtigt, hvordan beboerne settes sammen ved
bordet.
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PLEJEPERSONALET SKABER MALTIDET

Enkelte undersggelser har arbejdet specifikt med betydningen
af personalets tilstedevarelse pd plejecenterafdelinger. Dette
ervigtigt, da beboersammensatningen og de relativt mange
demente medfgrer, at beboerne ofte ikke af sig selv kan skabe
maltider.

Det vil konkret sige at fd samtalen til at flyde.

Pa den baggrund har man i Holland arbejdet med, hvordan
personalet skal agere omkring maltidet og sgrge for de &ldre
samt skabe god stemning. Det, de har haft stgrst succes med, er
at portionsservere maden pa tallerkner, at alle spiser samtidig,
og at personalet er behjalpeligt undervejs med mere mad og
drikke. Endvidere er der én ansat for hver to beboere ved hvert
maltid. Medicinering foregdr inden maltidet, og der er ikke
forstyrrende personalegennemgang, ligesom renggring ikke
forekommer under maltidet.

Undersggelserne viser dog ogsd, at personalet pa plejecen-

tre bgr vaere meget opmarksomme pa de &ldre, der ikke kan
styre bestik og mad. Dette indebarer, at der tages hensyn til,
atandre &ldre omkring bordet ikke mister appetitten, nar en
anden spiser uappetitligt. £ldre, der spiser grimt, fejlsynker og
lignende, er ofte selv ganske klar over dette.

DET, DE HAR HAFT ST@RST SUCCES MED, ER AT PORTIONS-

SERVERE MADEN PA TALLERKNER, AT ALLE SPISER SAM-
TIDIG, OG AT PERSONALET ER BEHJALPELIGT UNDERVE]JS
MED MERE MAD OG DRIKKE.

MANGLENDE FYSISK MULIGHED FOR AT LEVE OP TIL

DE REGLER FOR KROPPENS BEVAGELSER, SOM DE
OPLEVEDE, AT DE TIDLIGERE MESTREDE, OPLEVES SOM
ET TAB AF KOMPETENCER OG MANGLENDE MULIGHED
FOR AT UDTRYKKE IDENTITET. DETTE ASPEKT ER SAR-
LIGT VIGTIGT, DA DET MEDF@RER, AT £LDRE SOGER AT
BEGRANSE DEN TID, HVORI DERES DARLIGE MANERER
UDSTILLES - VED AT SPISE MEGET LIDT VED MALTIDERNE.

Endelig er det blevet vist, at @ldre fgler skam ved ikke at vaere i
stand til at opfylde kravene til ordentlige bordmanerer pa pleje-
centre. Manglende fysisk mulighed for at leve op til de regler for
kroppens bevagelser, som de oplevede, at de tidligere mestrede,
opleves som et tab af kompetencer og manglende mulighed
forat udtrykke identitet. Dette aspekt er serligt vigtigt, da det
medfgrer, at @ldre sgger at begranse den tid, hvori deres dar-
lige manerer udstilles - ved at spise meget lidt ved maltiderne.
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ALENEMALTIDER - £LDRE | EGET HJEM

For zldreieget hjem har tilberedning af mad varet en stor del
af dagensindhold. Og selv ndr de &ldre er visiteret til madud-
bringning, har det stor betydning for de &ldre, at de oprethol-
der ferdigheder i forhold til tilberedning af mad. Dette er ve-
sentligt i forhold til, at de &ldre fortsat kan udtrykke identitet.
Forskere har argumenteret for, at tilberedelse af mad hgrer
med til at vaere en hel person, og visitation til madudbringning
kan fjerne en del af personens identitet. Gennem deres andre
indkgb opretholder de dog stadig en anden del af deres iden-
titet. Det er imidlertid karakteristisk, at selv om de &ldre ikke
kan bevare den fulde evne til at tilberede mad selv, sa har de et
vedvarende udbredt gnske om at satte et personligt preg pd
maden, det vaere sig i form af et grgnt drys, at komme lidt mere
flgde i sovsen, tilsztte flere krydderier eller lignende.

havdet, at danskere er mere optaget af det at spise og drikke
som sociale handelser end af, hvad de spiser og drikker.

DET ER IMIDLERTID KARAKTERISTISK, AT SELV OM DE
/ALDRE IKKE KAN BEVARE DEN FULDE EVNE TIL AT
TILBEREDE MAD SELV, SA HAR DE ET VEDVARENDE
UDBREDT @NSKE OM AT SATTE ET PERSONLIGT PRAG
PA MADEN.

Tilberedning af mad kraver, at man kan std op og bevaege
sigrundt i kgkkenetilengere tid. Nar @ldre taber disse
kompetencer, mister de en del af det sprog, de kan udtrykke
deres identitet med. Indkgbene har tillige en social funktion,
men det handler ogsa om muligheden for at velge de fgdevarer,
man selv foretrekker. | modsatning til situationen, hvor den
®ldre modtager mad fra en kommunal leverandgr, kan de ®ldre
med egne indkgb vaelge mellem mange forskellige fadevarer.
Nar maden kommer fra kommunen eller en kommunal leveran-
dgr, er mulighederne for at vaelge reduceret til valget mellem
ferdige retter.

/Aldre, der spiser alene, forholder sig ogsa til ideen om malti-
det som en aktivitet, der forudsatter et fallesskab med andre.
Sarligt i en dansk sammenhang er det vist, at det sociale
aspekt af maltidet spiller en stor rolle. Sdledes har en forsker

DE DEMENTE ERTYDELIGVIS EN GRUPPE £LDRE, SOM
DE IKKE-DEMENTE IKKE @NSKER AT BLIVE SAT | BAS MED.
DE VIL HELLERE TALE MED PERSONALET OG DERMED
MARKERE ET GRUPPEFALLESSKAB MED DEM.

En del hjemmeboende zldre er visiteret til ®ldrecaféer eller
kommer til fllesspisningsarrangementer. De ®ldre legger
meget vaegt pd at sidde sammen med nogle mennesker, de
kender, og som de selv har valgt at sidde sammen med. De men-
talt velfungerende lzgger endvidere stor vagt pd, at de ikke vil
sidde sammen med den gruppe beboere pd plejecentret, som er
demente. Det er en gruppe, som de &ldre siger “"de” om, mens
de siger "vi” om dem selv. De demente er tydeligvis en gruppe
®ldre, som de ikke-demente ikke gnsker at blive sat i bas med.
De vil hellere tale med personalet og dermed markere et grup-
pefxllesskab med dem.

Som tidligere navnt er det vaesentligt, at personalet er op-
marksomme pd disse sociale og identitetsmassige aspekter af
maltidet bade for plejecenterbeboere og for zldre i eget hjem.

NAR BORGEREN SPISER ALENE | EGET HJEM, ER DET VIGTIGT, AT:

PLEJEPERSONALET ER OMKRING DEN ALDRE, NAR VEDKOMMENDE SKAL SPISE
BORGEREN FAR LEJLIGHED TIL AT SATTE SIT EGET PRAG PA MADEN
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DEMENSFORSKNINGSCENTRET | STIRLING, SKOTLAND

Forskningscentret i Stirling, Skotland, blev besggt, fordi for-
skerne her har arbejdet specifikt med hjzlp til, hvordan ldre
med demens kan stgttes i mdltiderne. Tillige har de arbejdet
med hvordan bygninger og udearealer kan fordre, at demente
opnar en bedre livskvalitet.

Dette center bestdr bl.a. af en gruppe forskere tilknyttet

The Social Sciences Department ved University of Stirling i
Skotland. Centret har en del undervisningsaktivitet for pleje-
personale, ligesom de udfgrer konsulentopgaver. Fokus for
disse aktiviteter er arbejde med demente borgere pa plejecen-
tre ogiegethjem.Tillige hardei”The Irish Murdoch Building”
ogihaven, derligger ved denne bygning, et eksempel pa sa-
kaldt terapeutisk arkitektur (Thera-peutic Architecture). Disse
faciliteter anvendes ligeledes i undervisningen.

Enkelte forskere fra centret har arbejdet med sociale aspekter
af plejemiljoets fysiske indretning. Det er serligt aspekter
omkring beboeres oplevelse af privathed i fellesrummene og

i spisestuerne, som de har viet interesse. En forsker fra centret
har for eksempel argumenteret for, at de demente, der ofte vir-
ker passive i fellesrum og i spisestuer, sgger at skabe et privat
rum omkring sig. Hun anskuer med andre ord demente beboere
som taktisk velfunderede. Et af hendes eksempler er, at nar en
dement beboer sover revesgvn i en lesestol i spisestuen, sd er
det en mdde, hvorpd hun prgver at skabe et frirum eller noget
privathed pa det sted, hun sidder. Konsekvensen af dette argu-
ment er, at passivitet i dagligdagen og i maltiderne kan forstas
som en mdde at pavirke hvordan personalet udfgrer plejen. |
dette tilfzlde sker det ved, at vedkommende beboer bliver ladt
i fred af plejepersonalet og af andre beboere pa afdelingen.
Centret har som navnt arbejdet specifikt med maltiderne
bdde for hjemmeboende og beboere pa plejecentre. Sdledes

er nedenstdende aspekter af maltidet beskrevet for beboere
pa plejecentre, men det er ogsd geldende for hjemmeboende
®ldre, der modtager madservice.

vil opdaekning, duft af mad, og det at andre sidder ned, vaere sig-
naler, der hjelper dem til at forstd situationen. Dertil anbefaler
forskerne i Stirling billeder pa vaeggene af mad og et kraftigt

lys over bordet. Disse elementer hjzlper de demente dels med
at genkende situationen, dels med at se, at det er mad, der

er pa bordet.

EN FORSKER FRA CENTRET HAR FOR EKSEMPEL ARGU-
MENTERET FOR, AT DE DEMENTE, DER OFTE VIRKER PAS-
SIVE | FELLESRUM OG | SPISESTUER, SOGER AT SKABE ET
PRIVAT RUM OMKRING SIG. HUN ANSKUER MED ANDRE
ORD DEMENTE BEBOERE SOM TAKTISK VELFUNDEREDE.

Forskerne hafter sig ved, at demente beboere ofte har svaert
ved at finde ud af, hvilken social sammenhang de er del af,
sdledes ogsa ved maltiderne. Nar de kommerind i spisestuen,

FORSKERNE HAFTER SIG VED, AT DEMENTE BEBOERE
OFTE HAR SVART VED AT FINDE UD AF, HVILKEN SOCIAL
SAMMENHANG DE ER EN DEL AF, SALEDES OGSA VED
MALTIDERNE. NAR DE KOMMER IND I SPISESTUEN,

VIL OPDAKNING, DUFT AF MAD, OG DET AT ANDRE SIDDER
NED, VARE SIGNALER, DER HJALPER DEM TIL

AT FORSTA SITUATIONEN.

Farverne pa duge og tallerkner er ligeledes aspekter, der kan
hjelpe med at skabe maltiderne. Dugene bgr vere ensfar-
vede, da tern kan forvirre de demente. Tern ggr det med andre
ord vanskeligere for de demente at genkende situationen og
fokusere pd maden. Staerke farver pd tallerkner ggr det endvi-
dere muligt for de demente at skelne maden fra tallerkenen.
En tallerken i en kraftig rgd farve ggr det for eksempel muligt
at genkende en hvid sovs pa en tallerken. For demente ville en
hvid sovs have en tendens til at forsvinde pa en hvid tallerken,
ogdeville typisk undlade at spise denne.

| lgbet af maltidet anbefaler forskerne endvidere, at de demen-
te beboere, der har behov, hjzlpes verbalt med at spise. Saledes
fortzller personalet, nar de demente gar i sta, hvad vedkom-
mende skal foretage sig, for eksempel ” Szt gaflen i kgdet, tag
gaflen op til munden” osv.

I ”The Irish Murdoch Building” arbejder forskerne ogsa en del
med omgivelserne for demente. Sdledes har de indrettet en
stue med kgkken og et sovevarelse med baderum til demente.
I disse rum er det steerke lys og de markante farver ligeledes
karakteristiske, hvilket ggr det muligt for de demente at se
deres omgivelser. Dertil arbejder de med at udvikle skilte med
piktogrammer, som ggr det muligt for de demente at forsta,
hvad rummet skal anvendes til.




NAR DEMENTE SKAL SPISE, ER DET VIGTIGT, AT:

. DE FAR FORTALT, AT DET ER ET MALTID, DE ER EN DEL AF
DER ER KRAFTIGT LYS OVER BORDET
DER ER DAKKET MED ENSFARVEDE DUGE SUPPLERET AF FARVET PORCELAN
DER ER VEDVARENDE VERBAL HJALP
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BESOG PA RESTAURATIONER

For at hente yderligere inspiration til maltidernes omgivelser
besggte vi en del restaurationer i Kgbenhavn og London.
Begrundelsen for at besgge restauranterne var, at deri den
videnskabelige litteratur om maltider og deres omgivelser er
evidens for, at omgivelserne kan have en positiv effekt. Det

er sdledes bevist, at ved at forbedre omgivelserne for &ldre
pdinstitution og blandt hjemmeboende ®ldre har man opndet
positive resultater. Sdledes har undersggelser vist, at det kon-
krete resultat kan vaere, at de &ldre spiser mere i gode omgivel-
ser, ligesom mdltiderne opleves som en mere positiv begiven-
hed af deltagerne. Lignende positive resultater er fremkommet
pd hospitaler, hvor brug af kunst har medvirket til at forkorte
indleggelsestiden. Disse resultater indikerer, at omgivelserne
har en positiv indflydelse pa de spisendes oplevelser af spise-
situationen, uanset om de spiser alene som hjemmeboende
pensionist eller sammen med andre som beboer i en plejebolig.
Det var pd baggrund af disse resultater, at vi sggte erfaringer
ogideer blandt restauranter. Disse har bevidst arbejdet med

at give gaesterne et bestemt indtryk, ndr de traeder ind i en
restaurant. Vi sa derfor pa, hvordan restauranterne sggte

at skabe og vedligeholde dette i den periode, hvor gaesterne
var i restaurationen. Vi studerede derfor personalets ageren

og sarligt indretningen.

DISSE RESULTATER INDIKERER, AT OMGIVELSERNE HAR
EN POSITIV INDFLYDELSE PA DE SPISENDES OPLEVELSER
AF SPISESITUATIONEN, UANSET OM DE SPISER ALENE
SOM HJEMMEBOENDE PENSIONIST ELLER SAMMEN MED
ANDRE SOM BEBOER | EN PLEJEBOLIG.

Generelt arbejder restauratgrerne med lys over borde og lysind-

fald fravinduer. Lyde, akustik, specielle skillevaegge og sarlige
gangveje og zoner. Dertil kommer bevidste materialevalg til
borde, stole og gulve. Disse elementer har samlet set betydning
for gesternes oplevelse af intimitet og uforstyrrethed,

nar de spiser.

Flere restauratgrer understreger det vigtige i at modtage de spi-
sendeidgren. Det er vigtigt, at der ikke er tomt, ndr man traeder
ind irestauranten. Derfor bgr der altid vaere en

medarbejder ved dgren, der helst skal dbne for gaesterne,

nar de kommer. Det fgrste indtryk, fortzller restauratgrerne,
betyder meget for den samlede oplevelse af at vaere gaest i
restaurationen.

Indgangen til restauranterne vari flere tilfeelde markeret med
farvet lys fx placeret under trappetrin eller som lys-linjer, der

Igb i gulvet. Dette blev brugt til at understrege overgangen fra
et hverdagsliv ude til en speciel oplevelse, der ventede inde.
Andre restauratgrer mente, at de tog de spisende ind i en anden
verden. Restauranterne skal ofte sikre en vis privathed eller ro
omkring et selskab. Et af de elementer, de anvender, er stole
med arml&n. | dem fgler gaesten sig mere beskyttet, og man
faler ikke, at man skal dukke sig, ndr der kommer en tjener eller
anden gast forbi. Et andet element er at placere bordene i et
indhak mellem to reoler. Disse kan bruges til grupper, der har
specielt behov for ro, eller til grupper, der er s&rligt hgjrgstede.
Herfra vil de opleve, at de stadig er med i rummet uden at vaere
synlige eller forstyrrende for de gvrige gaester.

RESTAURANTERNE SKAL OFTE SIKRE EN VIS PRIVATHED
ELLER RO OMKRING ET SELSKAB. ET AF DE ELEMENTER,
DE ANVENDER, ER STOLE MED ARMLAN.

Der kommer iblandt gaster, som vil spise alene. Disse gaster
skal opleve, at de ogsa er en del af livet i rummet, og de skal
derfor placeres godt. Dette er med ryggen mod vaeggen og med
udsynindilokalet eller endnu bedre ved kgkkenet, sdledes at
de kan se pa noget liv og opleve, at de har ’selskab’ af kokkene.

Lys har de arbejdet med pa mange mader pa restaurationerne,
bade til at skabe hygge og til at markere dele af restaurationen
som adskilt fra andre dele. Det manglende naturlige dagslys
erstattes for eksempel af et diffust lys fra ovenlys, diske og
glasskabe. Det har en god effekt i mgrke omrdder af rummet,
hvor der ellers ville blive rigeligt mgrkt og nasten indelukket.
Enanden made at arbejde med lys pa var ved at ggre rummene
levende omkring de spisende. Dette skete ofte ved at inddrage
lyskunstirummet.

Farver og mange detaljer var ligeledes en effekt, som restaura-
tgrerne benyttede sig af. Sdledes havde enkelte restauratgrer
benyttet sig af kraftige farver pa mgbler. Disse var sat op mod
mgrke farver pd vaegge, som gjorde, at mgblerne og sarligt
deres farver stod meget kraftigt frem i rummet. Disse farvekon-
traster gjorde ogsd, at rummene virkede levende med mange
ting at beskue, ndr man sad som gast i dem.

En god akustik er ogsa noget, alle restauranter har arbejdet

med. Sortmalet rockwool eller flytbare skillevegge er nogle af
eksemplerne pd, hvordan akustikken er blevet fremmet.

>

S11




Andre eksempler er dempet musik, der lige akkurat tillader, at
man hgrer samtalen ved bordet, men ikke kan hgre samtalen fra
de andre borde.

DER KOMMER IBLANDT GASTER, SOM VIL SPISE ALENE.
DISSE GASTER SKAL OPLEVE, AT DE OGSA ER EN DEL AF
LIVET | RUMMET, OG DE SKAL DERFOR PLACERES GODT.
DETTE ER MED RYGGEN MOD VAGGEN OG MED UDSYN
IND | LOKALET ELLER ENDNU BEDRE VED KOKKENET,
SALEDES AT DE KAN SE PA NOGET LIV OG OPLEVE, AT DE
HAR’SELSKAB’ AF KOKKENE.

Karakteristiske lyde havde flere restauranter ogsd arbejdet
med. Sdledes havde mange dempet klassisk musik pa toiletter-
ne. Enkelte havde lyden af bglgeskvulp pa toilettet, mens andre
havde fuglekvidder i restauranten. Disse lyde var alle med til at
skabe og understrege en szrlig stemning i restauranten.

AF RESTAURANTERNE KAN VI LARE FOLGENDE, NAR VI SKAL SKABE MALTIDER:

. AT BEBOERE BLIVER BUDT VELKOMMEN TIL MALTIDERNE
AT DE, SOM SPISER ALENE, SKAL KUNNE SE UD | RUMMET OG GERNE PA NOGEN, DER G@R NOGET
AT RUMMET KAN GORES LEVENDE MED LYDE, LYS OG DUFTE
AT PRIVATHED KAN SKABES MED SKILLEVAGGE, INDHAK OG LYS OVER BORDET OG ET TILPASSET LYDNIVEAU
AT GOD AKUSTIK ER VIGTIG FOR AT SKABE DEN RETTE STEMNING

$12




IDEER TIL

PLEJECENTRENE

| det fglgende praesenterer vi en masse ideer til, hvordan
I kan arbejde med de daglige maltider pd plejecentrene.

Idékataloget er opbygget efter temaer, hvor for eksempel ideer
til personalets og kokkenets roller er beskrevet. Under hvert
tema praesenteres de enkelte ideer. | den fgrste kolonne er
ideen naevnt. Derefter fglger en kort forklaring og endelig
de erfaringer, der begrunderideen.

En afideerneikataloget handler om at begynde hvert maltid
med at lzse en lille historie. Det har vi ogsa valgt at gere her
som en illustration af, hvordan et godt maltid er pa plejecenter.
Historierne erinspireret fra et af vores mange besgg hos pleje-
personale rundtilandet.




HISTORIE: FALLESSPISNING | HUS 3 PA
SKOVBRYNET LOKALCENTER

SPISESTUEN ER STOR OG LYS MED VINDUER TIL BEGGE
SIDER. DET ER EGENTLIG ET GENNEMGANGSRUM, MEN
VIRKER IKKE SADAN, FORDI DER ER EN SKILLEVAG, DER
ADSKILLER BORDET OG RUMMET OMKRING DE SPISENDE
FRA GANGEN. PA DEN ENE SIDE AF GANGEN ER DER ET
LILLE KOKKEN MED K@LESKAB, VASK OG OPVASKE-
MA-SKINE OG ET SOFAARRANGEMENT, DER BRUGES

AF BADE BEBOERE OG ANSATTE. PA DEN ANDEN SIDE

AF GANGEN STAR ET LANGT SPISEBORD, DAKKET MED
BLOMSTRET VOKSDUG OG FRISKE LYSER@DE BLOMSTER

| VASER. DET ER EDITH, EN 97-ARIG BEBOER, DER K@BER
NYE BLOMSTER TIL BORDET HVER UGE.

HER F@R SPISETID SIDDER EDITH | ET SOFAARRANGEMENT
VED SIDEN AF SPISEBORDET OG LAGGER ET STORT PUS-
LESPIL. FORUDEN HENDE SIDDER KAREN OG BLUNDER
FORAN FJERNSYNET, DER HENGER PA VAGGEN 0G VISER
’GO’ MORGEN DANMARK:.

Hanne er fast Sosu-assistenti afdelingen. Hun rydder lidt op i
de aviser og blade, der ligger pa spisebordet. Hun spgrger de
to beboere, Edith og Karen: ”Skal jeg lige se, hvad menuen star
pdidag?” Hun henter madplanen og laser hgjt "Kadboller i
sur-sgdsauce med kartofler og ribsgrgd til dessert.” Edith: "Det
smager jo ogsd godt.” ”Ja, det er jo lidt forskelligt,” siger Hanne.

Mary er ogsd beboer her. Hun kommer og s&tter sig pa sin plads
ved spisebordet. Claus, der har varet ansat pa centret et ar,
kommer hen og spgrger "Vil du se dagens avis Mary, mens vi
venter? Der er stadig et kvarter, til vi skal spise.” Mary:”jo tak,
detvil jeg gerne.”

Lidt efter begynder Hanne at dekke bordet med tallerkner, be-
stik, vand og vinglas. En beboer har taget en flaske hvidvin med,
som han foreslar, at de drikker til desserten.

Beboeren gdr ud med deni fryseren, sd den kan nd at blive kold.

Nogle minutter i 12 kommer de gvrige beboere og s=tter sig
rundt om spisebordet. Nogle bliver hentet og hjulpet fra rollato-
ren til stolen, andre fra kgrestolene. Rollatorerne parkerer Han-
ne bag skillevaeggen, sd de ikke forstyrrer maltidet. Edith, der
efter Hannes udsagn ”gerne vil have, der er orden pd tingene”,
gdr hen til Mary, spgrger til avisen pd bordet foran hende: ”Er

du feerdig?” ”)a,” svarer hun.”Er der andre, der vil lse?” spgrger
Edith ud mod de andre beboere. Nogle svarer nej, og hun tager
avisen og legger den over pa sofabordet. Hanne spgrger Mary,
om hun ikke vil tage det grégnne drys i kgleskabet og lige se,

om der mangler noget pd bordet, som Claus og Hans, én af de
mandlige demente beboere, har dekket sammen.

Det gar hurtigt at fa sendt maden rundt, og beboerne begynder
derfor at spise na@sten samtidigt. Hanne og Claus s®tter sig
ned, sa snart de kan komme til det, og bliver siddende under
hele maltidet. De sidder med tilpas afstand fra hinanden, sa
samtalen bade kan fungere i mindre grupper og samlet for hele
bordet. Karen har allerede glemt, hvad Hanne |este op, og spar-
ger til maden, der bliver sendt rundt. "Hvad er det for noget?”
Claus svarer med et smil: ”"Det er noget snask.” Hvortil Karen
svarer: ”S4 tager jeg noget af det.”

De ler begge. Beboerne spiser, og snakken gdr i en munter tone.

Hanne og Claus fortzller efterfglgende, at det er vigtigt at
blive siddende, da de demente beboere bliver forvirrede, nar de
rejser sig. De synes ogsd, at maltidet bliver en bedre oplevelse
bdde for dem selv og for beboerne, efter at de blev enige om, at
den ene af dem havde’lim’ pa stolen.

Claus og Hanne s®tter ofte samtalen i gang. For eksempel
sparger de til forskellige egnsretter. ”Er der nogen, der ved,
hvad sulevelling er? Har du ikke ogsa lavet det, Thea?” Em-
nerne trilleboller, melboller og blodpglse bliver ogsd diskute-
ret, og det viser sig, at naesten alle beboerne kan bidrage med
om ikke en opskrift sd noget, der ligner. Dertil en masse fif om
tilberedning.

Telefonen ringer. Det er Jan, en af beboerne fra sin lejlighed.
Ved bordet bliver opmarksomheden rettet mod telefonen.
Janvil gerne have bakken hentet, da han har spist, hvortil
Hanne svarer: ”Jeg kommer ind til dig lige om lidt, Jan,” hvoref-
ter hun lzgger rgret pd, og snakken ved bordet fortsatter.

Dagen fgr har personalet plantet blomster i kummerne uden
forvinduerne sammen med nogle af beboerne. ”Er | glade for
de blomster, vi har plantet?” ”Ja, | var sd gode til at plante dem
ud.” Indimellem snakken om blomster spgrger Claus: ”Vilmy,
vil du ikke have lidt mere sovs?” Snakken om blomster og
plantesakke fortsetter. Det viser sig, at flere beboere kender
mere til det end personalet. ”Min nabo bruger altid plante-
sekke,” siger Irene og spgrger: "Er det ikke rigtigt, at der findes
frilandstomater?” Der tales videre om plantesakke, tomater
og om ejeren af den lokale planteskole. Det viser sig, at alle har
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varet der, selvom det er l&enge siden. Claus kan supplere med
sidste nyt. Han var der Igrdag og stod i “laaang ka.”

Mary spgrger til Marie. Hun er ogsa beboer, men hendes plads
er tom. Claus fortaller, at hun er til sin datters 70-ars fgdsels-
dag.”Ng, ja” siger flere. ”Det er en stor dag for hende sa.” Det
affgder en falles snak om alder, og hvor mange der har varet til
deres bgrns store runde fgdselsdage, og om hvor mange der er
over 9o ar - det er de fleste.

Hanne og Claus er hurtige til at rydde af efter det varme, og de
saetter en skdl med ribsgrgd ind. Hans tager ogsa enkelte tallerk-
ner, og Claus og han tager hvidvinen ud af fryseren. Edith tager
tallerkenerne og sender dem videre. Hanne kommer med malk
og flode og sporger beboerne bordet rundt, hvad de foretrakker.
Samtalen aflgses af en lyd af skeer i tallerkner. ”Smager det godt,
Mary?” spgrger Hanne. ”Ja, det smager rigtig af ribs.” ”Det er ribs
fra min egen have. Det er derfor, jeg ikke har veret herito dage.
Det er, fordi jeg har veeret hjemme og plukke og skylle dem,” siger
Claus og fortsaetter. "Min kereste har hjulpet. Det er derfor, nogle
ersure.” ’Du vrgvler”, siger Edith venligt.

Mary foreslar, at de skal have noget med ribs en anden dag, og
det affgder en del snak om maden i naeste uge. Claus henter

planen og tager notater. De bliver enige om at fortsette snak-
ken om planlegningen til eftermiddagskaffen.

Alle ser ud til at vaere faerdige med at spise, og Claus spgrger:
"Smagte det godt?” "Tak for mad,” siger Edith og rejser sig og
gdroverisofaen med sit vinglas og fortsatter sit puslespil.
Irene siger: “"Det har veret hyggeligt,” da hun rejser sig fra
bordet. Da Edith har rejst sig, er det ogsa signalet til, at Hanne
tager medicinen frem. Hver beboer far diskret lagt en @ske med
piller ved siden af sig. Hanne bemaerker, at medicinen ofte kan
tage meget af beboernes appetit.

Selvom maltidet er forbi, bliver flere beboere siddende, og
snakken fortsatter, mens Hanne og Claus gar til og fra. Kaffen
bliver de senere enige om, at de vil tage ude pa terrassen.

Det kan virke, som om samtalen flyder af sig selv. Men Hanne
og Claus fortzller efterfglgende, at de skal vaere rimeligt godt
forberedte med emner. Pd en dag som i dag gik det nasten af
sig selv, men pd andre dage, hvor nogle af beboerne maske ikke
har det helt godt, skal vi vaere meget opfindsomme.




BORDDAKNING OG SERVERING

Et godt mdltid mad smager altid bedre, ndr det er pent anrettet. Derfor spiller plejepersonalet en vigtig rolle i forhold til at gare
madltidet bdde appetitligt og personligt. Dette kan gares ved at inddrage beboerne aktivt i borddakning og ved at skabe rammer,
der minder om dem, man kender fra restauranter ellerfra ndr man inviterer gaester. Disse former er velkendte og understreger, at
mdltidet er en s@rlig begivenhed pd dagen.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Overvej servietringe med
navn og evt. billede

Beboerne haren servietring
ved deres plads med billede

pd.

De faste pladser giver beboerne tryghed. Billederne hjzlper alle
med at finde deres pladser.

Sat grontsager og sten pa
bordet

For eksempel en kalrabi eller
sten fra stranden bruges.

De kan vakke minder om glemte retter og ture ud til stranden.

Beboerne tager eget bestik
med

Hver beboer tager selv
service med - eller bare sin
egen servietring. | kan ogsa
overveje en version, hvor
beboeren pa skift tager sig
af borddekningen. Det vig-
tige er, at bordd®kningen er
forskellig fra bord til bord.

Der findes meget forskelligt service. Det er let at tale om
servicens farver, mgnstre, historien bag det osv. At samle
service harvaret en vigtig del af de kvindelige beboeres liv.

Brug porcelan i forskellige
farver

Kgb porcelaen i mange for-
skellige farver. Husk dog,
atdementes syn ikke har det
godt med ternede duge.
Klare enkle farver har god
effekt pd demente.

Forskellige former og farver kan skabe mere snak end det
traditionelle hvide porcelaen.

Beboerne d=zkker bord

Beboerne bidrager til mal-
tidet ved for eksempel at
daekke bordet eller skanke
vand.

Beboernes aktiviteter er med til at skabe opmarksomhed
beboerne imellem og ggre maltidet til en falles aktivitet.

Beboerne serverer for
hinanden

Friske beboere har til opgave
at servere eftermiddag-
skaffen.

Aktiviteten gor eftermiddagskaffen til en falles aktivitet. Samti-
dig kan det virke som en meningsfyldt opgave for beboerne og
vaere med til at hgjne deres livskvalitet.
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Server smgrrebrgd pa tre
fade

Til hvert bord anrettes tre
fade. Et med brgd, et med
pynt og et med pdlaeg. De
beboere, der selv kan, sam-
mensatter selv deres smar-
rebrgd.

Beboerne kan selv bestemme, hvordan maden bliver anrettet.
Samtidig sparer kgkkenet tid til pyntning af hvert enkelt stykke
smarrebrgd.

Anvend todelt fadservering

Der serveres fgrst smgrrebrgd
pa fad. Herefter ostemadder
og frugt pa et andet fad.

Denne form for fadservering giver oplevelsen af, at der sker flere
ting i l@bet af frokosten.

Brug sma kander

Sma kaffe- og vandkander
med for eksempel en halv
liter giver beboerne mulighed
for at styre mere selv.

Ideen er afprgvet med kaffekander, og her har den givet beboeren
oplevelsen af stgrre autonomi, ndr de skulle drikke kaffe.

Anvend mgrke og lyse
tallerkner

Mgrke tallerkner bruges til at

fremhave lys mad (for eksem-

pel kylling med citronsovs),
mens for eksempel oksesteg
med brun sovs serveres pa
hvide tallerkner.

Forskellige farver pd tallerkner ggr det lettere for beboerne at se
maden.

Overvej en madkurv til
udflugter

| far kgkkenet til at lave en
madkurv. Udflugten behgver
kun at veere ud pd terrassen
ellerudisansehaven.

Selven lille udflugt med madkurv markerer et skifti hverdagen.

HUSK!

Anvend kun servering pa bakker, nar det er eneste mulighed
Bakkeservering understreger, at de er beboere pd en institution, og hvis hver beboer
sidder med maden pd en bakke, skaber det en visuel afgr@nsning mellem dem, der

sidder ved bordet.

Brug stofservietter i stedet for hagesmakke
Stofservietter signalerer restauration og kvalitet, hvorimod hagesmeakke signalerer

institution og umyndigggrelse.

Vent med at rydde af, til alle har forladt bordet
Afrydning, mens beboerne stadig sidder ved bordet, signalerer, at deres tilstedevarelse

er ugnsket, og at maltidet kun er et spgrgsmal om hurtig’affodring’.
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DE FYSISKE RAMMER

Rammerne omkring maltidet betyder meget for, hvor I2nge man har lyst til blive siddende ved bordet, og jo Iengere man sidder,
desto mere spiser man. Derfor er det en god idé at afsette en smule tid til grundleggende at optimere de fysiske rammer, sd de
bliver hyggelige, bekvemme og intime at spise i. For at skabe lidt afveksling kan det vere en god idé at skabe lidt forandring ind
imellem, sd beboerne fr noget nyt at se pd og tale om.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Overvej sma og store borde

Jeresvalg af et stort bord eller
flere sma borde afh@nger af
beboernes funktionsniveau.

Ved de store borde kan I blive siddende hele tiden, men det kan
vaere sverere at skabe samtale mellem alle beboerne pd grund
af afstanden. Smd borde gg@r det lettere at hgre hinanden, da alle
kan hgre. Afprgv evt. forskellige opstillinger i kortere
perioder for at se, hvordan de virker.

Overvej runde og firkantede
borde

Sma runde borde er gode til
3-5 friske beboere.

Detrunde bord skaber en stemning af at veere sammen. Samtidig
eralle ved bordet ligevaerdige, og ingen bliver isoleret (som det
kan ske ved et firkantet bord). | bgr dog kunne sidde med ved
bordene, hvis I har mange demente beboere.

Tank pa akustikken

Lyden ispisestuen kan
dempes med for eksempel
vaeverier, billeder og lyddem-
pende plader pd vaeggene.

Ddrlig akustik ggr det endnu svarere for dem med hgreapparat
athgre og dermed tage del i samtalen.

Overvej en hattehylde

En hattehylde er en hylde,
der Igber lige under loftet. P4
hattehylden satter | hver uge
forskellige ting op.

Tingene er gode som samtaleemner. Samtidig er der flere ting at
se pd, hvis en beboer sidder alene i rummet.

Anvend harmoniske farver

Sgrg for, at farverne pd duge,
vaegge, gardiner osv. i spises-
tuen harmonerer.

Spisestuen pd plejehjem kan bare prag af forskellige indret-
ningstiltag, som har resulteret i mange forskellige farveholdnin-
ger. Det skaberet uroligt spisemilj@.

Overvej belysning

Det bedste er en eller flere
lamper, der hanger ned over
bordene.

Ddrlig og for lidt lys ggr, at beboerne ikke kan se, hvad de spiser.
Etdiffust lys oppe fra loftet gor det svaert at se.

Overvej stolehgjden

Det ervigtigt, at beboerne
sidderirigtig hgjde med god
balance og mulighed for at
ndjorden.

Sidder beboerne darligt, bliver de hurtigt traette. Det har stor
betydning for oplevelsen af et mdltid.
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Sgg at skabe en rolig og
hjemlig atmosfare

Tenk pa, at spisestuen er
hjem for beboerne.

Den hjemlige atmosfere
skabes af ro og samvarom
maden. Det kan | blandt
andet skabe ved at sgrge for,
atderer lukket for gennem-
gangispiserummet under
maltiderne.

Hvis det ikke er muligt, kan |
opstille mobile skilleveegge/
lydvaegge, der afskaermer de
spisende beboere.

Det skaber uro og afleder beboernes opmarksomhed fra
maltidet, hvis der er folk, der gdr gennem spisestuen under

maltidet.
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MAD OG APPETIT

Vores appetit mindskes ofte med alderen. Det samme g@r vores muskelmasse og dermed vores evne til at optage den mad,

vi spiser. Dette betyder, at eldre ofte har stor risiko for at tabe sig hurtigt, hvis de ikke spiser nok, og derved kan de miste en stor
del af deres modstandskraft. Derfor er det vigtigt at vaeere opmerksom pd at stimulere de ldres appetit sa godt som muligt.
Dette kan ggres ved at inddrage beboerne aktivt i mdltidssituationerne og sarge for, at maden appellerer til alle beboernes sanser.
Variation i menuen er ogsa vigtigt, ligesom det er vigtigt at ggre maden tilgengelig for beboerne - ogsd pd andre tidspunkter

end de gengse spisetider.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Overvej ogsa gastekokke

Lad frivillige eller kokke-elev-
er komme forbi og bestemme
menuen.

Forskellige mennesker har forskellige ideer. Ved at lade andre
bestemme menuen, kan der komme stg@rre
variation i menuen.

Varier menuerne og tag
imod inspiration fra
beboerne

varier menuen. Hverdagen
kan understreges med én
grodret som dagens ret og
festen med den store italien-
ske treretters menu.

Sommerens friske grontsager,

efterdrets @&bler og vinterens
rodfrugter bgrinddrages

til at markere forskellen i
s@sonerne.

Envarieret menu kan tydeligggre, om det er sommer eller vinter,
ogom det er hverdag eller fest.

Tilbyd farverig mad

Server farverig mad. Hvide
tallerkner er ikke altid den
baggrund, der far maden

til at sta klarest frem. Hvid
tallerken og hvid dug er

endvidere svaere at skelne
fra hinanden for demente.

Farver pa maden stimulerer synssansen og er med til at ggre
maltidet til en oplevelse.

Tilbyd salatbar

Lav en salatbar, hvor salat og
tilbehgr eriforskellige skale,
sd beboerne selv kan sam-
mensatte deres salat.

Det giver de &ldre valgfrihed og en oplevelse af autonomi.
Samtidig kan det give anledning til snak.

Server sma kvarte til frokost

De halve stykker rugbrgd
halveres.

Beboerne har ofte svaert ved at spise ret mange forskellige
stykker mad til frokost og far ikke smagt ret meget forskelligt.
De kvarte stykker ggr det muligt.
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Server 'finger food’ eller
hapser

Server ting, der kan spises
med fingrene.

De beboere, der har svart ved at styre kniv og gaffel, kan opleve,
at de far noget selvst@ndighed tilbage, nar de kan spise selv igen.

Server musebider til smat-

spisende

Givde smadtspisende
meget sma bidder.

En smdtspisende, der mades, kan ideelt have rigtig god tid til at
spise sin mad (naesten tre kvarter). De sma bidder ggr det lidt let-
tere. De sma bidder kan give de smatspisende en oplevelse af at
vere en del af maltidet.

Overvej fristevogn

Kgr rundt til beboerne med
en’fristevogn’, der inde-
holder forskellige mellem-
madltider. Den kan eventuelt
ogsd bruges som morgen-
madsvogn til beboere,

der spiser morgenmad i
deres egen bolig.

Fristevognen er med til at sikre, at de beboere, der har behoy,
far tilbudt mellemmaltider. Dermed kan den vaere med til at
forebygge undervaegt og ggre for eksempel servering af mor-
genmad mindre rutinepraget. Hvis kgkkenpersonalet deltager,
farde ogsd sat ansigt pa dem, de tilbereder mad til. Endelig er
beboerne glade for kontakten med personalet.

Beboerne tilbereder mad

Beboerne er med til at vende
frikadeller eller skreelle et
par kartofler. Hvis beboerne
har sveert ved at deltage i
tilberedningen, kan afrydnin-
gen ogsa vaere en mulighed.

Aktiviteterne aktiverer beboerne og kan herigennem vare med
tilat hgjne deres livskvalitet. Samtidig er de med til at skabe liv
i kokkenet.

Bevagelse for maltidet

Beboerne bliver trette af at
sidde lenge i spisestuen.
Lav derfor forskellige fysiske
aktiviteter fgr maltiderne med
beboerne eller bed dem om at
trille en lille tur.

Trette beboere har mindre lyst til at snakke. Samtidig kan
bevaegelser vaere med til at give st@grre appetit.

HUSK!

Blend kun maden til beboere, der har tygge- og synkebesvaer
At blende maden for en beboer understreger, at beboeren har en nedsat kropsfunktion, og for
beboere, som stadig har en vis kropsfunktion, kan det opfattes som en umyndigggrelse. Dertil
signalerer blendet mad mere medicinering og pligt end mad og nydelse, hvilket har en stor negativ

effekt pd appetitten.
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STEMNINGEN OMKRING MALTIDET

Stemningen omkring et maltid og den mentale indstilling pd, at maltidet begynder og markerer en ramme for det neeste stykke
tid, gar en stor forskel i forbindelse med et maltid. Dette kan man genkende, fra ndr man selv inviterer gaester eller gar ud pa
restaurant og spiser. Det at fd ro til at kunne koncentrere sig fuldt og helt om mdltidet skarper sanserne i forhold til duft, smag
og udseende og hgjner oplevelsen til en serlig daglig "luksus’. Derfor er det vigtigt, at plejepersonalet hjelper med til at skabe og
vedligeholde en stemning omkring maltidet, sd beboerne stimuleres, og deres forventning om et godt mdltid mad bekrzftes.

IDEEN FORKLARING

FORDI

Brug duften af mad Lad duften af mad sprede sigi

rummet, fgr | kan spise.

Det er med til at minde de &ldre om, at de snart kan spise.

Brug rod Der ma gerne vere lidt rod.

Lidt rod pd bordene signalerer hjemlighed. Serligt for de
demente er det dog vigtigt, at der ikke er for mange ting, som
signalerer andet end mdltider, da dette kan forvirre dem.

Brug gardiner til hygge Erdetrigtig ma@rkt og uvejr,
kan hyggen inden dgre un-
derstreges ved, at gardinerne

treekkes for.

Ud over stemningen kan dette give stgrre opmarksomhed pa
vejrets skiften og endnu et samtaleemne.

Overvej levende lys Brug levende lys engang

imellem.

De skaber en hyggelig stemning. Et stort levende lys pd midten
af bordet kan vaere med til at understrege samvaret ved bor-
det. Veer opmerksom pa at fortaelle flere beboere, hvad det er,
| serverer,da de har sveert ved at se.

Overvej baggrundslyd Lyden af bglgeskvulp eller
fuglekvidder kan s®tte en
serlig stemning. Et spring-
vand kan ogsd give en be-

hagelig lyd.

Lyde bgr I dog bruge med varsomhed, da flere af beboernes
hgreapparater forstaerker dem ungdigt. Naturens lyde kan
bidrage til en oplevelse af at vaere taettere pa naturen.

Tenk pa lyde ved maltidet Reducer de lyder, der ikke
signalerer mdltid, og fremhav

dem, der gar.

Visse lyder signalerer, at det ikke er maltidet, som ericentrum.
For eksempel signalerer opvaskemaskinens start ikke maltid,
men det gor lyden af bacon, der steger.

En beboer udstiller vedkom-
mendes favoritbillede. Det gar
pd skift fra beboer til beboer.

Overvej ugens billede

Det afggrende erigen, at | farendnu et samtaleemne.
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Overvej skiftende kunst-
udstillinger i spisesalen

Forskellige kunstnere udstiller
i spisestuerne. Udstillingerne

kan arrangeres isamarbejde
med et galleri. Det kan vare
bdde billede, lyd og lyskunst-
nere, grafikere, fotografer og
installationskunstnere eller

kunststuderende.

Det er ikke kunsten, der er afggrende, men det, at | farendnu
et samtaleemne. Lyskunst ggr rummet’levende’ og skaber
stemning.

Flyt rollatorer og korestole
fra spisestuerne

Kgr beboernes’maskiner’ lidt

veek fra spisestuen. Nar | kgrer
maskinerne vk, bgr | ggre det

diskret. Berolig beboerne med
en hdnd pa deres skulder og
ret fokus mod maden ved at
begynde at snakke om den.

Spisestuen kommer til at fremsta mere harmonisk og rolig.
Endelig fjerner | fokus fra, at deres kroppe er i forfald.

Luft ud for maltidet

Luft ud inden maltidet.

Hvis morgenens, dagens eller aftenens opgaver kan have efter-
ladten tung luft, markerer frisk luft, at der sker noget nyt.

Fokus pa maltidet

Ca. 10 minutter fgr maltidet
begynder, handler det kun om
maden og borddakning.

Andre aktiviteter klares fgr eller udskydes til efter maltidet, for-
di de afleder beboernes ogjeres opmarksomhed fra maltidet.
Pa den mdde kan | forberede beboerne pd, at de snart kan spise.

Syngen sang

En sang markerer, at
maltidet kan begynde.

Ensanger med til at skabe en sarlig stemning, og det markerer,
atder nu kan ske noget andet.

Spil musik

Et stykke musik kan vere et
alternativ til sangen. Hvis

I bruger det samme stykke
musik hver gang, | skal spise,
vil beboerne med tiden
forbinde netop dette med
maltidet.

Et stykke musik kan ligesom en sang skabe en sarlig stemning,
og det markerer, at der nu skal ske noget andet.

Lzs dagens historie

En kort historie kan markere,
at maltidet kan begynde. His-
torien kan handle om maden,
nyheder om de kongelige fra
etaf ugebladene eller noget
helt tredje. Det er vigtigt, at
historien samler de &ldres
opmerksomhed.

En historie kan ligesom en sang og musik skabe en serlig
stemning. Den er ogsa med til at samle alles opmarksomhed.
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Brug pauser

| kan pdvirke madltidets tempo.

Derfor ggr det ikke noget, at
derer lidt ventetid mellem
forste og anden ret.

Pauser kan bruges bade til at fa samlet alles opmarksomhed og

til at skabe en spandt forventning om naste ret.

Brug dufte til at markere
arstider

Dufte af efterdrslgv, nysldet
graes og citrusfrugter kan sig-
nalere arstidernes skiften.

Dufte, lyde og lys kan alle bruges til at bryde hverdagen og give

samtaleemner.
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SAMTALEN UNDER MALTIDET

Et godt mdltid mad er ofte forbundet med godt selskab og masser af snak, men som vi @&ldes, bliver det sveerere for de fleste at
falge helt med i en hurtig samtale mellem flere personer. Hvis beboerne dertil ikke kender sd meget til hinanden pd grund af
Igbende udskiftning, kan det veere svert for dem at spgrge ind til hinanden og dermed indlede og vedligeholde en samtale. Derfor
erdet vigtigt, at plejepersonalet sgrger for at indlede en felles samtale, der inddrager alle beboerne. Dette kan g@res ved at have
forberedt nogle gode samtaleemner inden maltidet eller ved at tage udgangspunkt i de enkelte personer omkring bordet.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Ingen bgr spise alene

Alle beboere bgr have selskab
ved mdltidet. Hvis en beboer
har meget svert ved at delt-
age i mdltidet, kan det vare,
athun/han kan spise for sig
selviegen boligsammen
med en fra personalet. Hvis
de alligevel sidder alene, kan
de sidde med ryggen mod
vaeggen og skue ud i rummet.

Maltidet har bade en social og en ernaringsmassig dimension.
Hvis en beboer spiser alene, mister hun/han det sociale ved
maltidet og ofte ogsd appetitten.

Beboere, der har samme
interesse, placeres sammen

Beboere med falles interesser
sidder sammen.

Nar de har samme baggrund, er det sandsynligt, at de har meget
at snakke sammen om. En anden grund til at sidde sammen kan

vare, at de kommer fra samme by eller har for eksempel model-
tog som faelles interesse.

Alle er en del af fellesskabet

Alle beboere, der spiser med,
involveres i samtalen.

En beboer vil fgle sig uden for selskabet, hvis han eller hun slet
ikke bliver tiltalt i lgbet af mdltidet.

Beboerne hj=lpes til
indbyrdes samtaler

Hvis for eksempel en beboer
spgrger til et fodboldresulta-
tet, kan | i stedet for at svare
selv prgve at spgrge de andre
beboere,om en af dem kend-
erdet. Hvis det er tilfaeldet,
lad da vedkommende svare
beboeren, der spurgte.

Maltidet kan derved blive stedet, hvor kontakterne beboerne
imellem skabes.

Lad beboerne
hjzlpe hinanden

Lad beboere, der hgrer godt,
hj®lpe deres sidemand eller
-kvinde med at hgre, hvad |
talerom.

Det kan vaere med til at skabe fellesskab ved maltidet og dge
opmearksomheden beboerne imellem.

Diskuter dyrlegens natmad

Hvornar opstod det? Hvorfor
hedder det sadan?

Brug dette stykke smgrrebrgd til at begynde en samtale. Der er
sandsynligvis mange svar pa spgrgsmalet.
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Brug falles bekendte
i snakken

Markante lokale personlig-
heder og historier er oplagte
samtaleemner.

Beboere og personale er ofte fra samme lokalomrdde og har
derfor mange felles erfaringer.

Tag en snak om opskrifter

Tal om opskrifter. Det kan
eventuelt ske med udgang-
spunktiden mad, beboerne
sidder og spiser. Hvordan man
koger klejner eller lignende.

Mange beboere pd plejecentre har brugt meget af deres liv pa
atlave mad til deres familie. Der er nasten lige sd mange for-
skellige opskrifter pd en ret, som der er mennesker i Danmark.
Opskrifter kan derfor give anledning til en god diskussion mellem
beboerne.

Droft madbestillinger

Snak om naste maneds
madbestillinger i Igbet af
maltidet. Hvis kgkkenet evt.
har billeder af det, de tilbyder,
kan billederne vare med til
atdrage flere beboereind i
diskussionen.

Madbestillinger er ofte let at tale om for beboerne. Samtidig er
det noget, der kan engagere beboerne i maltidet.

Vis gamle film

Vis for eksempel et afsnit
af Matador fgr maltidet.
Andre gamle film og serier
kan ogsa anvendes.

Afsnittene fra Matadorserien er nesten altid gode at tale om,
da serien begynder i beboerens barndom/ungdom, og den giver
dem derved noget, de kan relatere sig til.

Inddrag beboernes liv

En rekke emner handler

om de &ldres liv. Det kan

fx vaere beboernes bgrn og
bgrnebgrn. De kommer ofte
pa besgg og fylder tit meget
for beboerne. Andre gode
emner er, hvor beboerne
tidligere har boet, fzlles
bekendte, originaler fra eg-
nen og beboernes arbejdsliv.

Beboerne fdr lejlighed til at snakke om deres familie og tidligere
liv. Det er med til at ggre dem til hele personer. Samtidig er det
emner, der er lette for beboerne at tale med om.

Brug et skavt indslag

Et eksempel kan vaere pink

neglelak hos en fra person-

alet, en farverig frisure eller
en knaldrgd peberkvaern.

Det kan vaere dagens overraskende element, som skaber
afveksling i samtaleemner.

Snak omvin

Hvorndr begyndte | at drikke
vin? Hvilke lejligheder kan
man drikke vin til?

Beboerne har oplevet, atvin i 1960’erne og 1970’erne blev en del
af deres liv.

Accepter tavshed i maltidet

Accepter tavshed i lgbet

af maltidet. Brug evt. skift af

ret (hovedret til dessert) til at
sette samtalenigangigen.

Samtalen kan ikke ngdvendigvis kgre hele tiden. Nogle beboere
har bare lyst til at spise i stilhed.
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Szt kammertonen I kan pavirke, hvilke emner der Det holder hierarkiet mellem beboerne i skak og sikrer, at
eracceptable, og hvordan | beboerne ikke mobber hinanden.
taler sammen under méltidet,
foreksempel ved at markere,
atderernogleting, vi venter
med til bagefter.

Giv tegn til hinanden Gor tegn til hinanden, ndr Detervigtigt, at samtalen under hele mdltidet bliver ret-
snakken kommer til at gd over tet mod beboerne, og at jeres fokus er pa at skabe en hyggelig
hovedet pd beboerne. Hvis stemning for beboerne. Desuden er det ubehageligt for bebo-
| fx begynder at snakke om erne, hvis | talerom dem i 3. person. Det kommer nemlig til at

arbejdsrelaterede emner, eller virke, som om de ikke er til stede i rummet.
om beboernei 3. person (ved

fx atsige’hun’istedet for

Inge).

HUSK!

Arbejdssnak er ikke interessant for de &ldre

Plejernes opgave erat stimulere en naturlig samtale mellem de &ldre ved bordet, og dette gares
ikke gennem snak om vagtplaner, mgder m.m, der erirrelevante emner for de &ldre. Sddan snak
mellem plejerne kan hurtigt opfattes, som om der tales henover hovedet pd de @ldre, og kan i vaerste
fald understrege, at plejerne’kun’ er pd arbejde og ikke engagerer sig i de ldre.

Sygdomssnak mindsker appetitten

Beboerne bor pa plejehjemmet, fordi de ikke kan klare sig selv delvist pga. sygdom. Snak om
sygdomme og skavanker vil kun minde de ldre om deres dgdelighed, det, de ikke kan, og at de
er afhengige af andres hjelp. Fokuser i stedet pa de positive begivenheder i beboernes liv.

Snak om bleer m.m. under maltidet er bandlyst

Snak om bleer og lignende er upassende og uvardigt. Det udstiller den enkelte beboers mang-
lende evne til at holde sig selv renlig. S&danne emner bgr holdes til intime samtaler plejerne
imellem eller mellem den enkelte =ldre og plejeren.
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PRASENTATION AF MALTIDET

Forventningens glede er altid den stgrste! Eller den kan i hvert fald bidrage veesentligt til vurderingen af maden, man spiser.
Hvis maden beskrives, preesenteres og snakkes om pd en appetitveekkende mdde, er det med til at skabe Iekkersult, mundvand
og glede. Dette kan veere med til at sikre, at der bliver spist - ogsd uden for dagens hovedmdltider - ligesom det gar det enkelte
maltid til et dagligt hgjdepunkt, til selvvalgt luksus og forkaelelse.

IDEEN FORKLARING FORDI

Opszt menutavler Opset tavler, hvor beboerne En menutavle giver oplevelsen af, at menuen er torvefrisk og
kan lese, hvad dagens menuer. bestemt af dagens udbud pa torvet.

En byder velkommen Hver gang en beboer ankom- Det far beboerne til at fgle, at de er velkomne, og at de enkeltvist
mer til spisestuen, bydes han bliver set af personalet.
ellerhun velkommen af Fgrste
varten med et: "Hvor er det
dejligt at se dig” eller lignende.
| kan ogsa g@re det ved at
byde dem pd noget at drikke.

Prasenter menuen Fortal, hvad deter, | kan spise. Det giver beboerne en oplevelse af, at de naesten er kommet i
Hvis | eritvivl, kan kgkkenet byen pd restaurant.
hjelpe med detaljer om,
hvordan maden er tilberedt.

Kgkkenpersonalet fglger Kgkkenpersonalet fglger Kgkkenpersonalet kan se, hvem der spiser deres mad og hvordan.
med maden op pa afdelin- maden op pa de forskellige Det giver en mulighed for at tilpasse pynten efter beboernes
gerne afdelinger og praesenterer den evner.

eventuelt ogsd for beboerne.

Sig ”Veaer sd god” Det markerer ogsd, at vi
begynder maltidet.

Ros maden Nar maden roses, oplever Det smitter. Brok over maden breder sig hurtigt og har modsat
beboeren, at den smager effekt.
bedre.
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DE SARLIGE LEJLIGHEDER

Det eraldrig sjovt at spise det samme pd den samme mdde dag ud og dag ind. Det kan nemt fd alle dagene til at glide sammen
og synes ens. Afveksling i lgbet af dagen, ugen og dret kan gare forventningen og appetitten hos beboerne stgrre. Det er vigtigt,
at plejepersonalet aktiverer beboerne bdde i forhold til forberedelse af det enkelte mdltid og i forhold til at definere seerlige

‘lejlighedsmaltider’, der er forskellige fra den normale hverdag.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Overvej velkomstmiddag

Arranger en sarlig middag,
der markerer, at der er kom-
meten ny beboeriafdelin-
gen. Beslut i samarbejde med
den nye beboer, hvad velkom-
stmiddagen skal indeholde.

Det far den nye beboer til at fgle sig velkommen og sgrger for,
atden nye bliverintroduceret til de gvrige beboere. Desuden
skaber en serlig middag variation i alle beboernes hverdag.

Gor noget serligt ud af
fodselsdage

Lad beboere, der har fgdsels-
dag, bestemme menuen.

Det giver beboeren selvbestemmelse og er med til at understrege
det serlige ved dagen.

Lav en Happy Hour

Dem, der kommer 10 minut-
ter fgr maltidet, tilbydes en
aperitif.

Ud over at skabe afveksling i hverdagen kan en Happy Hour vaere
med til at fa beboerne til at deltage i det faelles maltid.

Lad beboerne vente uden for
spisestuen

Beboerne inviteres fgrst ind

i spisestuen, nar det hele er
klart. Der er dekket ekstra
flot op med lys, servietter,
duge, drstidens blomster etc.
Nar dgrene dbnes, spiller I et
sarligt stykke musik. Dagens
menu kan vare en over-
raskelse.

Dette madltid skaber afveksling og markerer, at dagen er noget
specielt.

Frivillige beboere bager

De beboere, dereristand
til det,indgdrien ugentlig
bagedag. Deteroplagt, atl
fardem til at anvende deres
egne opskrifter.

De frivilliges bagvark er et oplagt samtaleemne i afdelingen
bade pa dagen ogidagene fgr og efter.

Tilbered hjemmelavet mad

Hvis I har modtagekgkken i
afdelingen, kan | tilberede
maden en gang imellem.

Livikgkkeneteretyndet skue for beboerne, og duften af mad,
der bliver tilberedt, kan give beboerne stgrre appetit. Retten,
I'valger, kan vaere ud fra beboernes opskrift.
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Tilbered lidt af madenii De svere ting (kgd og sovs)

afdelingen kommer fra kgkkenet, og |
prgver atinvolvere bebo-
erneide mindre svare.

Det giver mere liviafdelingen, ligesom de @ldre vedligeholder
deres funktionsniveau.

Arranger grillfester og andre En grillaften giver beboerne
fester noget at tale om og referere
tilbage til.

Der er n@sten altid noget, der braender pa eller gar lidt skavt til
en grillaften. Det kan vaere et yndet samtaleemne i lang tid efter.
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HIALP TILAT SPISE

Vores fysiske formden begrenses med alderen, og det kan blive svaert at udfgre bevegelser, man fgr tog for givet. Dette betyder, at
det kan vaere svaert at opretholde de formelle rammer omkring et mdltid, og dette kan pdvirke den enkelte beboers lyst til at sette
sig ned ved bordet. De andre beboeres appetit kan ogsd blive meget pdvirket af en enkelt beboers manglende evne til at spise

selv. Derfor gaelder det om at hjelpe de enkelte beboere med at opretholde disse rammer, sd idéen om det ideelle mdaltid stadig

opretholdes.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Szt jer ved de beboere, der
har behov for hjalp til at
spise

Pd den made undgdr | at rejse
jer hele tiden.

Nar | bliver siddende, ggr beboerne det typisk ogsa. | er pd den
made med til at ggre det naturligt, at mdltidet varer lznge.

Sid ned, nar | skarer maden
ud for beboerne

Setjerved de beboere, der
har behov for at fa maden
skaret ud.

Nar beboerne har sveaert ved at spise, er det meget forvirrende,
hvis I'javnligt rejser jer.

Skar maden ud, sd det ikke
er til at se, at den er skaret
ud

Maden serveres udskaret for
dem, som har behov. Den er
dog lagt sammen sddan, at
den til forveksling ligner det,
de andre spiser.

Det retter mindre fokus pd, at beboerne ikke kan selv, og det gar
maden mere indbydende.

Sid ned, nar | mader
beboerne

St jer ned, ndr | mader de
beboere, der har behov for
hjeelp til at spise.

Det er ubehageligt for beboerne at blive madet af en person,
der starop, og som de ikke kan se ansigtet pa.

Yd diskret assistance

Nar | eksempelvis skarer mad
ud for beboere, der ikke kan
selv, sa gor det sd diskret som
muligt. Hold evt. samtalen
fokuseret pa noget andet,
mens | ggr det.

Det handler om at bevare beboerens vardighed og oplevelsen
af selvstendighed.

Brug humor

Brug humoren som et daekke
over, at beboerne for eksem-

pel har svaertved at ramme

munden.

Det ervigtigt, at | ikke ggr deres mangel pa kontrol over krop-
pen til et samtaleemne ved maltidet. De vil hellere tale om deres
livog personlighed end have opmarksomhed pd det, de ikke kan.

Uddel hjzlpemidler diskret

Sparg diskret om behov for
hjelpemidler til at spise.

Knive, gafler og skeer med serligt store handtag er en stor hjelp
for nogle beboere, ndr de skal spise.
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SARLIGT TILDEMENTE

Som dement’slgres’ evnen til at genkende situationer og huske selv dagligdags opgaver som f.eks. at spise. Derfor har demente
serligt brug for visuelle og duftrelaterede stimulanser i forbindelse med madltidet, da stimulanserne kan vere med til at genkalde
rammerne for et maltid. Det er derfor vigtigt, at der afseettes tid til at optimere rammerne i plejecentret, sa de understgtter de de-
mente bedst muligt. | forhold til det enkelte maltid spiller plejepersonalet en vigtig rolle i forhold til at hjaelpe den demente med

at spise og indgd i maltidet.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Brug klare farver

Hold borddakningen i klare

farver for eksempel rod og gul.

Demente har sveert ved at skelne svage farver fra hinanden.

Brug ensfarvede duge

Undga mgnstrede duge.

Demente kan blive forvirrede af mgnstre og have svart ved at
skelne tallerkenen i mgnsteret.

Brug billeder af mad
i spiserummet

Brug billeder af mad placeret
pa bordet og pd vaeggene i
spisestuen.

Billederne er med til at minde de demente om, at man spiser i
spisestuen.

Anvend kraftigt lys

Sgrg for, at lyset kommer fra
mange forskellige lyskilder.
Direkte sollys og andet lys
bor ikke skabe reflekser i
spisestuen.

Demente har brug for mere lys end andre.

Anvend tunge tallerkner med
ekstra hgj kant

Brug tallerkner med ekstra
hgj kant. Et stykke filt under
tallerkenen hjelper ogsa med
til at holde tallerkenen fast.

Tunge tallerkner med ekstra hgj kant ggr det lettere for den
demente at spise selv uden at spilde.

Anvend store handtag pa
bestik og kopper

Anvend kopper og bestik med
store handtag.

Ligesom med tallerkenerne ggr de det lettere for dem at spise
selv.

Fyld glasset halvt

Fyld kun de dementes
glas halvt.

Et halvt fyldt glas med saft eller juice er lettere at se for
demente.

Instruer den demente

Sig: "Tag gaflen, tag denind i
munden, lzg gaflen” etc.

Fordem, som er svaert demente, kan dette hjelpe dem til at
spise mere normalt.
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Anvend ske som eneste
bestik

I nogle tilfelde kan det vaere
en fordel at lade den demente
kun spise med en ske. Hvis |
ogsd selv spiser med ske, kan

I spare en masse forklaringer.
I kan afpasse bestikket efter,
hvor friske de demente er.

Demente kan have svart ved at skelne mellem kniv og gaffel.
Typisk er de demente mest friske ved frokost. Morgen og aften
kan vere svere for dem.

Brug humor ved gentagne
sporgsmal

Nar den demente eksempelvis
bliver ved med at spgrge, hvad
der star pd menuen, sd svar for
eksempel’luftfrikadeller med
skysovs’.

Det spreder latter.

Opstil fa valgmuligheder

Opstil ikke for mange valgmu-
ligheder. | stedet for at
repetere alle valgmuligheder
for den demente, sd spgrg i
stedet,om de vil have enten
deteneeller det andet.

Demente har svert ved at velge mellem mange ting.

Ggr bevaegelserne langsomt

Ggr alt omkring maltidet med
langsomme bevagelser. Hvis
alterklart, ndr | begynder, er
det ogsd med til at skabe en

rolig atmosfere.

Demente bliver let stressede af hurtige bevagelser. Langsomme
bevagelser skaber ogsd en rolig atmosfere.

Brug duften af mad

Lad duften af mad sprede sig
irummet, fgr | kan spise.

Det er med til at minde de demente om, at de snart skal spise.

Overvej kaledyr

Hvis | haren hund, der ikke
er for stor, sd tag den med.

Hos demente vakker husdyr gjensynligt glemte evner. Ver dog
opmerksom pd, at nogle beboere ikke bryder sig om kaledyr.

Afpas portionerne

Server smd portioner til de
hurtigt spisende.

Demente spiser iblandt meget hurtigt. Derfor kan det vaere en
idé at servere sma portioner flere gange.
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PERSONALETS ROLLER OG INTERNE KOMMUNIKATION

Plejepersonalet har en stor rolle ved bordet og fungerer i princippet som varter for beboerne eller som en god og hgflig bordherre
eller-dame under maltidet. Af samme grund har de ansvaret for at holde fokus pa mdltidet og sgrge for, at der er fred og ro til at
nyde maden, at samtalen flyder, og at hver enkelt beboer fgler sig inkluderet og set.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Udpeg en Forste vaert

Enafjerer Forste vaert ved
hvert maltid. Fgrste vaerten
bliver siddende, fra malti-
det begynder, til det slut-

ter. Vaertens opgave er at
holde samtalen i gang, sende
fadene rundt og signalere ro
til beboerne.

Det sikrer,at der er en person, der er ansvarlig for samtalen un-
der maltidet. Samtidig virker vaerten beroligende pa beboerne.

Udpeg en Anden vaert

Dererogsd en Anden vert
ved hvert maltid. Anden
varten holder forstyrrende
personer, som for eksempel
lzeger, pargrende og andet
personale, pa afstand.

Detsikrer, at beboernes opmearksomhed ikke bliver fjernet fra
maltidet.

Varterne har ansvaret

Varterne sikrer, at maltidet
forlgber godt. | vurderer,
hvornar alle er klar, og malti-
det kan begynde. Med jeres
kendskab til beboerne vur-
derer | ogsd, hvornar alle har
spist tilstrekkeligt, og
madltidet kan slutte.

Det sikrer, at maltidet bliver en afsluttet situation, og at alle
beboere far tid til at spise, hvad de har behov for.

Varterne spiser langsomt

Alle far tilstraekkelig tid til at
spise faerdig. Det vil sige, at |
kan pdvirke tempoet. Selvom
nogle beboere altid er hurtigt
faerdige med at spise, skal det
ikke styre, hvorndr mdltidet
slutter.

Detsikrer, at alle far tilstraekkelig tid til at spise faerdig.

Var nzrvarende ved mal-

tidet

Detervigtigt, at | er oprigtigt
narverende, afslappede og
naturlige under mdltidet.

Jeres narvar og oprigtige interesse for beboerne er ngdvendig,
forat samtalen kan komme i gang.

>
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Hav gjenkontakt med Hav jeevnligt gjenkontakt med Beboerne oplever, at de er centrum for maltidet, og samtidig

beboerne beboerne under maltidet. understreger gjenkontakten jeres narvaer under maltidet.

Spis et pedagogisk maltid Spis med beboerne. Nar | spiser med beboerne, markerer det et fellesskab med
beboerne. Desuden spejler serligt demente beboere jeres
handlinger.

Spis jeres egen madpakke Hvis I ikke md spise et pada- Det har nesten de samme gevinster som det Pedagogiske

med beboerne gogisk maltid, kan | spise maltid. Samtidig kan jeres madpakke give anledning til samtale

jeres egen madpakke. ved bordet.

HUSK!

Uddel fgrst medicin efter maltidet

De ®ldre skal ofte tage meget og forskellig medicin, men medicin er ikke mad, og mange piller fgr
et maltid kan tage meget af appetitten og pdvirke den stemning, som plejepersonalet forsgger at
bygge op omkring mdltidet. Dertil signalerer medicin pligt og ngdvendighed og er med til at minde
dem om deres sygdom. Hvis | er i tvivl, om medicinen md gives efter mdltidet,

sd tjek med den praktiserende lzge eller sygeplejerske.

Sluk vaskemaskine, radio og tv fgr maden

Larm fra andre kilder end personerne ved bordet er med til at forstyrre madltidet og gg@re det svae-
rere for de ®ldre at hdre og fglge med i samtalen omkring bordet. Tenk i den forbindelse pd, at
nye beboere ofte ikke har ndet at fd justeret deres hgreapparater endnu og derfor bliver ekstra
forstyrrede. Skab i stedet ro og fokuser pa samveret og samtalen omkring maltidet.

Undlad at svare pa opkald under maltidet

Besvarelse af mobilopkald m.m. under mdltidet er uhgfligt og signalerer, at man er uengageret i
samtalen og personerne omkring en. Dertil er det med til at bryde den stemning og rytme, der
er bygget op omkring maltidet. Aftal i stedet, hvem der har telefontjansen, og lad sd den person
sidde mere isoleret under maltidet.
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IDEER TIL

HIEMMEBOENDE

| det fglgende praesenterer vien masse ideer til, hvordan I kan
arbejde med de daglige maltider til de hjemmeboende, der far
mad bragt ud.

Som den forrige del af idékataloget er denne del ogsa opbygget
efter forlgbet i maltidet. Det vil sige, vi begynder med en raekke
ting, som bgr vaere pd plads inden mdltidet. Dernast hvad | kan
gdre under maltidet. Endelig er idékataloget inddelt i temaer,

hvor for eksempel ideer til personalets og kgkkenets roller er
beskrevet. Under hvert tema praesenteres de enkelte ideer. 1 den
fgrste kolonne er ideen navnt. Derefter fglger en kort forklaring
og endelig de erfaringer, der begrunder ideen.

Dennedelindlederviligeledes med en lille historie. Denne gang
hos Johannes, hvor vi viser, hvordan et maltid kan forlgbe.
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HISTORIE: ET MALTID MAD HJEMME HOS JOHANNES

VI BESOGER JOHANNES EN MANDAG FORMIDDAG | HANS
LEJLIGHED. JOHANNES ER ENKEMAND, 81 AR OG HAR BOET
| LEJLIGHEDEN | EN STORRE JYSK PROVINSBY | SNART

50 AR. HAN HAR VARET LAGERFORVALTER, INDTIL HAN
GIK PA EFTERL@N FOR "SNART MANGE AR SIDEN.” PA
VAGGENE | LEJLIGHEDEN HANGER BILLEDERNE AF BORN
OG BORNEB@RN TAT, OG DE GAMLE M@BLER ER MED TIL
AT SKABE EN HYGGELIG STEMNING.

JOHANNES KOMMER OMKRING MED ROLLATOR, OG M@-
BLERNE ER RYKKET TAT PA VAGGENE, SADAN AT JOHAN-
NES KAN KOMME OMKRING. LAILA, DER ER JOHANNES’
FASTE PLEJEPERSONALE, ER KOMMET TIDLIGT | DAG. HUN
OG JOHANNES KENDER HINANDEN FRA EFTERHANDEN
ET PAR ARS DAGLIGE BES@G, 0G SNAKKEN GAR LYSTIGT,
INDIMELLEM AFBRUDT AF ST@JEN FRA STOVSUGEREN.

“Skal du sidde der hele dagen?”, spgrger Laila i et drillende
tonefald Johannes. ”Nej,” svarer Johannes, ?men hvis du kunne
skynde dig lidt, sd kunne en anden en komme videre.” Det
godmodige drilleri fortsatter, sd lenge Laila er hos Johannes.
De kommer til at snakke om maden i weekenden. Insister-
ende, men velmenende, spgrger hun til menuen, og Johannes
fortzeller med nogen stolthed om, hvordan de stegte

bgffer i madklubben.

Mens Johannes bladrer i avisen, og Laila vasker op, snakker de
om ugens menu og madbakkerne i kgleskabet. Hun spgrger til
den grgnne bakke i kgleskabet: "Hvorndr skal du spise den?”
Johannes: ”Det er kakkenets overraskelse. Den er til pa fredag.
Der skal jeg jo fejre, at jeg har fri for dig i to dage.” ”Ja, men du
kan tro, at jeg ogsd gleder mig. Bare du lover, at du dekker op
til dig selv. S kan du rigtig nyde, at jeg er vaek.”

Fgrvi kom pa besgg, har Laila fortalt, at det med at dekke op
ogidet hele taget gore noget ud af maltidet har vaeret sveert
for Johannes, efter at hans kone Oda dgde. "Hun dgde ikke ret
lenge efter vores guldbryllup,” forteller Johannes med grgde i
stemmen. Laila fortzeller ogsd, at Johannes havde en stor krise,
lige efter Oda dgde. Selv om Johannes altid har vaeret glad for
mad, skete det, at han glemte at spise.

Johannes’ syn pa maden
Pa spgrgsmdlet om, hvad det egentlig var, der forandrede

Johannes’ syn pa maden, siger hun, at der var flere ting, som
gjorde, at han fik interessen tilbage efter Odas dgd. Det handler
om et dagligt fokus pa maden, fortaller hun. Hver gang hun er
der, far de en snak om maden. For eksempel om, hvordan ugens
overraskelse smagte.

Paskepakken fra kakkenet var ogsa vigtig. Den indeholdt et
par gule stearinlys, en paskekylling og en flot gul dekkeservi-
et. Nu var det ikke kun Laila, der opfordrede Johannes til at
dekke op. Opfordringen fra kgkkenet var han rigtig glad for,
fordi den viste, at der var andre, det tankte pd ham og hans
mad.

Enanden ting var, at Laila i foraret fik mulighed for at komme
og koge nye danske kartofler til Johannes to gange. Det blev
nogle overvaldende oplevelser for dem begge. Da duften af
kartofler begyndte at brede sig fra kgkkenet, fik Johannes tareri
gjnene.Siden Oda dgde, havde den duft ikke varet i lejligheden.
Og minderne om Odas mad og sovs, der hang ved kartoflerne,
stod pludseligt klart for ham. ”Jeg ved ikke, hvad der skete, men
efter den dag blev mad bare noget, vi snakkede om, og som
Johannes syntes var vigtigt,” uddyber hun.

Besgget i kokkenet, mener Laila ogsd, er noget, der har vaeret
med til at @ndre Johannes’ opfattelse af maden. Da han blev
visiteret til madudbringning, fik han besgg af en reprasentant
fra kokkenet. Han inviterede Johannes ned for at se ”butikken”.
Det var en stor oplevelse for Johannes. Han havde vaeret helt
overbevist om, at det mdtte vaere noget, der lignede en stor
fabrik, nar maden nu kom i de der firkantede bakker. Det var det
ikke. Og helt mabende blev han, da han sa et billede af sin nabo
hange pa vaeggen i kgkkenet. Under billedet var der en historie
om naboen. Selv om Johannes nu nok mente, at de havde pyntet
noget pa historien, sa ”kunne de jo se ham, mens de lavede mad
til ham,” fortzller Johannes.

Endelig haefter han sig ved, at reprasentanten fra kgkkenet
kom tilbage efter de fgrste tre uger med madudbringning.
Der var flere ting, han hjalp mig med, sd det var rigtigt godt.
Reprasentanten fortalte ogsd, at de kun kgbte kartofler hos
den lokale kartoffelmand. “Det bliver stadig ikke sa godt som
Odas mad, men det her er det naestbedste.”

Kgkkenets nyhedsbrev, som kommer en gang om mdneden, har
ogsd en helt anden betydning, nar man ’kender’ dem dernede.
Sa bliver det lige pludseligt interessant, nar Lone gar pa barsel,
" fordi jeg jo kender lidt til deres dagligdag.”

>
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Endelig er chauffgren ogsa vigtig. Det, at han ogsa lige sparger
til Johannes om, hvad han syntes om maden, og om Johannes
stadig mener, at de kan ggre det meget bedre i madklubben.
“Det betyder noget, at bade chauffaren og jeg er med til at
hjelpe Johannes med at huske at spise og drikke,” siger Laila.

Og selvfglgelig er der madklubben. Det var noget, som kommu-
nen satte i gang.Johannes blev kort efter Odas dgd inviteret til
atvaere med. Laila mener, at det var frivillige, der stod for det i
begyndelsen, men hun er ikke helt sikker. Nu kgrer den pa den
made, at ’gutterne’ mgdes hjemme hos en af dem. De klarer sig
uden hjelp oginvitererindimellem den frivillige med. De laver
maden sammen, fortaeller rgverhistorier og fordeler opgaverne
med indkgb til neste gang, inden de slutter.

Hvis Johannes skulle pege pa noget, der kunne vaere anderledes
med madudbringningen, er det lidt flere muligheder for at til-
berede lidt af maden selv. Bakkerne med mad er jo feerdige,

og det skal de ogsa vaere. Men maske kunne man lave nogle bak-

ker med flere rum. ”Sddan at de forskellige ingredienser ligger
friskt i forskellige rum. Med sddan lidt hjelp, sd kan jeg jo selv
prave,” slutter Johannes.
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BORDDAKNING OG SERVERING

Et godt mdltid mad smager altid bedre, ndr det er pent anrettet, men sidder man alene er det svaert at motivere sig selv til at
dekke ordentligt bord. Derfor har den, der udbringer maden, en vigtig rolle i forhold til at opfordre og eventuelt hjelpe den hjem-
meboende med at dekke bord og satte rammerne for et godt maltid mad.

IDEEN FORKLARING FORDI

Spisetid, nar maden Hvis I bringer varm mad ud, sd De hjemmeboende kan let glemme at spise. En ugentlig pamind-
ankommer har den hjemmeboende spi- else ud over den fra plejepersonale kan veare en hjalp.

setid, nar maden ankommer.

Eventuelt kan chauffgren ser-

vere maden pa spisebordet.
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DE FYSISKE RAMMER

Rammerne omkring mdltidet betyder meget for, hvor lenge man har lyst til blive siddende ved bordet, og jo l&ngere man sidder,
jo mere spiser man. Derfor er det en god idé at afsaette en smule tid til at hjelpe den hjemmeboende med at fd de fysiske rammer
pd plads.

IDEEN FORKLARING FORDI

Sidder de godt? Det har stor betydning for Det er med til at ggre mdltidet til en god oplevelse.
hjemmeboende at sidde
godt under méaltidet ved
et bordirette hgjde.

Overvej belysningen ved Det bedste eren lampe, der Darligt og for lidt lys ggr, at den hjemmeboende ikke kan se,
spisebordet hanger ned over bordet. hvad vedkommende spiser.
Gerne med en staerk pere i.
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MAD OG APPETIT

Vores appetit mindskes ofte med alderen, det samme g@r vores muskelmasse og dermed vores evne til at optage den mad, vi
spiser. Dette betyder, at @ldre ofte har stor risiko for at tabe sig hurtigt, hvis de ikke spiser nok, og derved kan de miste en stor del
af deres modstandskraft. Derfor er det vigtigt at veere opmarksom pd at stimulere de @ldres appetit sd godt som muligt.

IDEEN FORKLARING FORDI

Bevagelse for maltidet Den xldre bliver tret af at Fysiske aktiviteter kan vare med til at give stgrre appetit.
sidde lenge i samme stol.
Lav derfor forskellige fysiske
aktiviteter fgr spisetid.

Overvej emballager med Irummene er deralle de ting, Det kan medvirke til at vedligeholde nogle af kompetencerne

flere rum, der opfordrer til man kan bruge til at lave for hos de hjemmeboende og madmeessigt ggre nogle dage ander-

selv at tilberede mad eksempel biksemad. ledes end andre.

Giv inspiration til indkgb Plejepersonalet hjaelper Den hjemmeboende kan tit selv have svaert ved at overskue
borgeren med indkgbslisten. tilbudsavisen, og hvad der er brug for, men det er endnu en
Brug gerne tilbudsaviser og made at ggre maden og det, som hgrer til den, til et samtal-
lighende, der minder om, at eemne og noget, den hjemmeboende tenker over.

mad skal der til.
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STEMNINGEN OMKRING MALTIDET

Stemningen omkring et mdltid og den mentale indstilling pd, at mdltidet begynder og markerer en ramme for det naeste stykke tid, gar
en stor forskel i forbindelse med et mdltid. Dette kan man genkende fra, ndr man selv inviterer til gestebud eller gar ud pd restaurant.
Det at fd ro til at kunne koncentrere sig fuldt og helt om maltidet skerper sanserne i forhold til duft, smag og udseende og hgjner oplev-
elsen tilen seerlig daglig ’luksus’.

IDEEN FORKLARING FORDI

Skab en rolig atmosfzre Prgv at undga for eksempel Stgj kan ggre det svaert at ggre spisningen til en begivenhed.
stgj fra stgvsuger, nar den
hjemmeboende skal spise.

Brug musik Opfordrer den hjemme- De aktiviteter er med til at huske den hjemmeboende p4, at
boende til at spille et stykke vedkommende skal spise.
musik, slukke for fjernsynet
og dekke op.
Luft ud Luft ud, inden den hjemme- Der kan vare ganske tung luft hos de hjemmeboende.
boende skal spise. Udluftning kan ogsa markere, at der skal ske noget andet.
Overvej levende lys Opfordrer den hjemmeboende De skaber en hyggelig stemning og gor nogle dage forskellige
til at bruge levende lys en fraandre.

gang imellem.
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PRASENTATION AF MALTIDET

Forventningens glede er altid den stgrste! Eller den kan i hvert fald bidrage veesentligt til vurderingen af den mad, man spiser.
Hvis maden beskrives, praeesenteres og snakkes om pd en appetitvaekkende mdde, er det med til at skabe lekkersult, mundvand
og glede, og dette kan vere med til at sikre, at der bliver spist - ogsa uden for dagens hovedmadltider. Ligeledes kan det veere
en god idé at etablere en relation mellem kgkkenet og den hjemmeboende, da en gensidig bevidsthed kan skabe stor veerdi

for begge parter.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Praesenter menuen

Les op fra planen eller
emballagen, hvad derer pd
menuen idag, og anretden
indbydende.

Deterendnu en ting, der kan ggre det at spise lidt mere interes-
sant, hvis den hjemmeboende mangler appetit.

Illustrer menukortet

Design menukortet, sd det til
forveksling ligner et, man far
pd en restaurant. Eksempelvis
kan|istedet for "Kotelet m.
karrysovs, grgntsagsblanding
og ris” skrive ” Saftig kalveko-
telet med indisk karryflgdes-
ovs og drstidens spragdstegte
sommergulergdder, som-
merkdl og sukkerarter. Dertil
vilde ris..”

Den hjemmeboende far en oplevelse af, at maden kommer fra
noget, der ligner en restaurant.

Overvej nyhedsbrev

Fire gange om dret ledsages
madleverancen af et nyheds-
brev. Nyhedsbrevet fortaller
om livet i kgkkenet, og hvem
(med billeder) det er, der
tilbereder maden til de ®ldre.
Det kan vere om nye medar-
bejdere, bryllup, barsel og
lignende.

Nyhedsbrevet er med til at etablere en relation mellem den,
som tilbereder maden, og den, som spiser den, hvilket hgjner
den hjemmeboendes oplevelse af maltidet.

Overvej postkort til ris og ros

Flere gange arligt sendes
postkort ud til de hjemme-
boende med en opfordring
til, at de sender ris og ros til
kgkkenet. Det er vigtigt, at
den respons, der kommer pa
postkortene, ogsa afspejlesi
menuplanerne hurtigt efter,
at kortene er kommetind.

Det giver de hjemmeboende en oplevelse af, at der er nogen, der
lytter til deres gnsker.
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Pakker til jul og andre
hejtider

Til jul kan det vaere chokolade
og et julekort. Paskepakken
indeholder for eksempel

to gule lys, en serviet og en
Paskekylling. Bededagen kan
markeres af hveder.

Pakkerne viser at kgkkenet har teenkt pa den hjemmeboende,
og opfordrer samtidig vedkommende til at ggre noget ud af
spisesituationen.

Overvej uniformer

Chauffgrerne har uniformer.

Det ggr de hjemmeboende trygge. Uniformer bidrager ogsd med
status til arbejdet og ggr det ’kokkeagtigt’.

Chauffgrens opgave

Chauffgren kan med gen-
tagne besgg opbygge
fortrolighed med de =ldre,
fd en viden om deres situ-
ation og behov, og i kraft af
den fortrolighed kan de give
dem gode rdd om, hvad de
kan spise og drikke.

Flere hjemmeboende har en tendens til at glemme at spise.
Derfor er pdmindelser fra hjemmehjalp og chauffgr vigtige.

Ndr hjemmeboende i lzngere tid ikke har spist sammen med
andre, kan denne evne naesten forsvinde. En kerlig pamindelse
om, hvordan man kan ggre, kan vare en hjelp. Overvej ogsa,
om nogle af jer i kekkenet iblandt har mulighed for at kgre ud.

Besag fra kokkenet

Ndren ny hjemmeboende
visiteres til madservice, far
denne besg@g af en repraesent-
ant fra kgkkenet. Det er rigtig
godt, hvis den reprasentant,
der besgger den hjemme-
boende, ogsd er den, som
tager telefonen, nar vedkom-
mende nye hjemmeboende
ringer ind med spgrgsmal.

Det hjelper med til at sette ansigter pd hinanden. Nogle steder
er det ikke muligt, men prgv at have den samme person sid-
dende ved telefonen. Et besgg er ogsd en glimrende lejlighed til at
fortelle den hjemmeboende om madens kvalitet, hvilket hjerte |
harlagtiden, hvordan I tilbereder maden og af hvilke rdvarer.

Abent hus i kekkenet

De hjemmeboende kommer
forbi og ser, hvordan og

af hvem deres mad bliver
tilberedt.

Deter med til at give de &Idre oplevelsen af, at de kender jerii
kgkkenet.

Besgg den hjemmeboende
efter tre uger med
madudbringning

Besgg de nye ’kunder’ og har
om deres kritik, positiv savel
som negativ.

Madudbringning er ofte helt nyt for den &ldre. Selv om deti
jeres gjne er helt enkelt, kan der vaere mange spgrgsmal, som det
ervigtigt at tage hand om tidligt i forlgbet.
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DE SARLIGE LEJLIGHEDER

Det eraldrig sjovt at spise det samme dag ud og dag ind. Lidt afveksling bdde i Igbet af dagen, ugen og dret ggr bdde forventnin-
gen og appetitten stgrre, og dette gelder bdde i forhold til maden, omgivelserne og selskabet, man spiser i. Dette er vigtigt at
huske, ndr man leverer mad til den hjemmeboende. Den hyppige kontakt og det indgdende kendskab til den enkelte hjemme-
boende giver en unik position, som bgr bruges til at skabe relevante nyheder og variation til den hjemmeboende samt til at hjelpe
den a@ldre til at holde sit netverk ved lige.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Hav en ugens ret pa
menuplanen

En gang om ugen serveres
"Ugens ret’, der er en over-
raskelse for den hjemme-
boende. Sgrg for at g@re

noget ekstra ud af retten.

Retten viser, at der er gjort noget ekstra for den hjemmeboende,
og g@r, at hun/han har noget at se frem til i Igbet af ugen.

Tilbyd gaestemenuer

Fra menukortet er det muligt
at bestille geestemenuer.

Den hjemmeboende kan invitere gaester og dermed holde noget
af sit sociale netvaerk intakt.

Overvej fester, ugentligt/
manedligt sarligt maltid

Plejepersonalet arrangerer en
fest for de hjemmeboende.

Dette forbedrer relationen mellem plejepersonale og borger, og
gordet ogsd muligt for de @ldre at skabe netvaerk.

Overvej madklubber

Lad plejepersonale opstarte
madklubber med deltagelse
af hjemmeboende. De hjem-
meboende har indflydelse i
form af indkgb.

Madklubber er en holdbar made at etablere netvaerk mellem
®ldre.

Overvej muligheden for
fallesspisning i etage-
byggeri

Plejepersonale kan hjaelpe
hjemmeboende, der bor i
samme etagebyggeri, til at
finde sammen. Plejeperson-
alet bgr veere til stede fgrste
gang, de mgdes.

Fallesspisning skaber sociale netvaerk. Hvis det foregdr med
hjemmeboende fra samme etagebyggeri, er det lettere for dem at
streekke relationerne ud over maltidet, da det ikke kraever, at de
kan bevaege sig sd langt. Frivillige kan vare vigtige i forhold til
at fa vedligeholdt aktiviteten.

Overvej muligheden for, at
hjemmeboende regelmas-
sigt kommer pa besgg pa
plejehjemmet.

Hjemmeboende inviteres en
gang om mdneden til at spise
i plejehjemmets café.

Selvom de hjemmeboende typisk ikke er visiteret til at spise her,
kan det vaere noget, der forbereder dem pa plejehjemmet og
skaber netvaerk for bdde beboere og hjemmeboende.
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HIALP TILAT SPISE

Vores fysiske formden begrenses med alderen, og det kan blive svert at udfgre finmotoriske bevagelser, man fgr tog for givet.
Dette betyder, at det kan veere svert at opretholde de formelle rammer omkring et maltid, og dette kan pdvirke lysten til at sette
sig ned med et mdltid. Derfor gaelder det om at hjelpe den hjemmeboende med at opretholde disse rammer, sd forestillingen om
det ideelle maltid opretholdes.

IDEEN FORKLARING FORDI

Skar maden ud Hvis maden udskares, legges Det retter mindre fokus pd, at de hjemmeboende ikke kan selv.
den sammen sadan, at den
til forveksling ligner det
oprindelige.
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SARLIGT TILDEMENTE

For mange hjemmeboende kan den enkelte dag vaere meget begivenhedslgs. Dette forstarkes kun af en forringet fysisk formden
og en social realitet, hvor mange pd ens egen alder gdr bort, og familien mdske ikke bor rundt om hjgrnet. Nar de enkelte dage
hurtigt glider ud i hinanden og opleves ens, kan det veere svert at huske pd at opretholde en normal dagsrytme. Dette er serligt

geldende for demente, der ofte kan glemme at spise og drikke nok.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Mind de demente om, at de
skal spise

Hvis | bliver opmarksomme
pa, aten borgerieget hjem
erved at udvikle demens,
erderen rekke ting, | kan
vere opmarksomme pa i
forhold til maltidet.

Serligt demente borgere kan have sveart ved at huske, at de skal
spise. Deres ernzringstilstand kan hurtigt blive forverret.

Anbefal ensfarvede duge

Hvis den hjemmeboende har
ensfarvede duge, kan | opfor-
dre til at bruge dem i stedet
for mg@nstrede duge.

Demente kan blive forvirrede af mgnstre og have svert ved at
skelne tallerkenen i mgnsteret.

Anbefal tunge tallerkner
med ekstra hgj kant

Tallerkner med ekstra hgj kant
kan hjelpe den demente. Et
stykke filt under tallerkenen
hjelper ogsd med til at holde
tallerkenen fast.

Tunge tallerkner med ekstra hgj kant ggr det lettere for den
demente at spise selv uden at spilde.

Anbefal store handtag pa
bestik og kopper

Kopper og bestik med store
hdndtag kan ogsd vaere en
hjzlp.

Ligesom med tallerknerne ggr de det lettere for dem at spise selv.

Fyld glasset halvt

Hvis I serverer for den de-
mente, fyld da kun glasset
halvt.

Et halvt fyldt glas med saft eller juice er lettere at se for demente.

Afpas portionerne

Serverindholdet i madbakken
lidt ad gangen.

Demente spiser iblandt meget hurtigt. Derfor kan det vaere en
idé at servere smd portioner flere gange.

Instruer den demente

Sig:"Tag gaflen, tag denind i
munden, leg gaflen” etc.

Fordem, som er svaert demente, kan dette sikre, at de spiser
mere normalt.

Brug ske som eneste bestik

I nogle tilfzlde kan det vaere
en fordel atlade den demente
spise med en ske.

Demente kan have svert ved at skelne mellem kniv og gaffel
og huske, hvad de enkelte dele skal bruges til.

>
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PERSONALETS ROLLER OG INTERNE KOMMUNIKATION

Den enkelte plejer har en regelmessig kontakt til den hjemmeboende og har derfor stor indsigt i den hjemmeboendes
personlighed, behov og gnsker. Denne indsigt bar videreformidles, sd andre plejere eller andre personalegrupper kan fa
indblik i den hjemmeboendes individuelle gnsker og behov. Ligeledes bgr denne indsigt udnyttes til at skabe en social

dimension omkring mdltidet.

IDEEN

FORKLARING

FORDI

Plejepersonale tilbereder
maden

| kan tilberede den hjemme-
boendes mad. Plejepersonale
kan spise med en gang imel-
lem og/eller samle flere hjem-
meboende til samme maltid.

| far et bedre kendskab til borgeren og en vurdering af, om
borgeren har behov for hjelp til at huske at spise. Samtidig
fdr maltidet ogsd den sociale dimension, der mangler, nar den
hjemmeboende spiser alene. Dette kraever naturligvis, at der
allokeres tid til dette.

Information om de hjemme-

boende pa kgresedlerne

Detaljer om de hjemme-
boende star pa chauffgrens
kgreseddel.

En aflgser far derved mulighed for at spgrge til de vigtige ting,
sdsom om katten er blevet rask og lignende. Pd den made kan
den sociale relation opretholdes, selvom det ikke er det faste

plejepersonale, der kommer.

Set kommunikationen
i system

Der er en af kgkkenassist-
enterne, | som plejepersonale
altid kontakter, hvis der er
sporgsmal eller kritik.

Nar det er samme person, | kontakter, bliver det ofte nemmere at
fd rettet fejl og fd svar pa spgrgsmal.

Brug billeder af brugerne

Pd vaeggene i personalerum-
met (hos kgkkenpersonale
og plejepersonale) hanger
billeder af de hjemme-
boende, som | tilbereder
mad til. Noget af historien
om deres liv, interesser

og tidligere beskaftigelse
ledsager billederne. Disse b@r
skiftes med den naturlige
udskiftning af de gamle.

I kgkkenet kommer | tettere pd de brugere, der spiser jeres mad,
ndr I’kender dem’.

overvej frivillige chauffgrer

Frivilliges tidsplan er sjaeld-
entsd stram, og det kan give
mere rum til snak med de
hjemmeboende.

Frivillige kan ud over bedre tid ogsa have et godt kendskab til
lokalomradet, som vedkommende kan bruge i samtalen med
den hjemmeboende.
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BAGGRUND FOR ANALYSEN

INSPIRATION

METODE: FRAKILDER TIL IDEER

Idékataloget er blevet til pa baggrund af inspiration fra
fglgende kilder:

- Videnskabelig litteratur om maltider i plejeboliger og blandt
hjemmeboende ®ldre, der er visiteret til maltidsservice.

- Besgg, rundvisninger, observationer, interview og telefo-
ninterview med deltagereiudvalgte projekter fra ”Pulje til
udvikling af bedre xldrepleje?”.

- Besggidemens forskningscenteri Stirling, Skotland.

- Besgg, rundvisninger, observationer og interview pd danske
og engelske restauranter.

I dette afsnit gennemgar vi, hvordan vii de enkelte dele af pro-
jektet harindsamletviden og erfaringer, samt hvordan dette
eromformet til ideer.

Metodisk har der veret anvendt flere kvalitative metoder i pro-
jektet til atindsamle viden og erfaringer. Disse omfatter pri-
mart strukturerede tematiske interview med projektansvar-
lige og observationer af daglig praksis. Sdledes har vi for
eksempel deltaget i maltiderne pa flere af de institutioner, der
har haft projekteri’Pulje til udvikling af bedre =ldrepleje’.

Fra SFI’s side har vi anvendt skgn i vores vurdering af erfa-
ringernes egnethed. Sdledes er erfaringerne fra bade den
videnskabelige litteratur, projekter, forskningsmiljget og be-
sggene pd restauranter vurderet ud fra SFI’s skgn over, hvilke
aktiviteter der med baggrund i vores videnskabelige viden og
kendskab til den danske plejekontekst sandsynligvis har en
positiv effekt. Det vil sige, at de har et potentiale til at forbedre
maltiderne for plejecenterbeboere og hjemmeboende zldre.

Denne prioritering skyldes, at derinden for projektets gko-
nomiske rammer ikke har vaeret mulighed for at gennemfgre
egentlige videnskabelige vurderinger af de enkelte ideers
potentiale. Herved kunne der vaere opndet et mere pracist mal
for effekten af eventuelle omlegninger.

Erfaringer og viden er, som navnt, sggt i fglgende kilder:
Litteratur
Denvidenskabelige litteratur er sggt via flere forskellige s@ge-

ord. Disse har veret kombineret, og vi har sggt i flere databa-
ser efter relevant litteratur. Sggninger har givet en meget lang

>

”pulje til udvikling af bedre eldrepleje” er en pulje til at forbedre @&ldreplejen, bevilget af regeringen og administreret af
Servicestyrelsen. Kommuner og institutioner har kunnet sgge om projektmidler til blandt andet projekter, der er relateret til
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rekke artikler. De videnskabelige resultater fra disse artikler,
somvi harvalgtat omforme til ideer, er undersggelser med en
videnskabeligt dokumenteret effekt. | vores vurdering af ef-
fekten harvi tillige taget hgjde for den videnskabelige kvalitet
af de undersggelser, der ligger til grund for artiklerne.

Eksisterende erfaringer

Vores gennemgang af projekterne fra ”Pulje til udvikling af
bedre ®Idrepleje” er baseret pd de sdkaldte UBAP ansggnings-
skemaer® og de fd foreliggende rapporter fra projektlederne
om forlgbet af projekterne. | SFI’s vurdering af projekterne har
fglgende kriterier vaeret vasentlige:

- Deoprindelige intentioner med projektetiforhold til maltidet

- Erfaringerneiprojektforlgbetiforhold til de primare inten-
tioner

- De projektansvarliges vurderinger af levedygtige ideer i
forhold til maltidet

- Afledte effekter af det valgte fokus i projektet.

Disse projekter er endvidere suppleret med projekter fra
“Bedre mad til =ldre?”, der nu for enkelte projekters vedkom-
mende har’overlevet’is ar. Disse er blevet vurderet ud fra
samme kriterier, som projekterne i ”Pulje til bedre &ldrepleje”.
Fgrstnevnte projekter er srligt relevante, da udgifterne til
atigangsaette og vedligeholde projekter erfaringsmassigt
erenvasentlig barriere for, at gode projekter kan fortsaette.
Disse’overlevne’ projekter fra ”Bedre mad til ldre”-puljen har
derforvaeretviet serlig interesse, fordi de i mange tilfelde har
kunnet kgre videre uden tilskud.

For at komme frem til, hvilke aspekter der sandsynligvis har
stor betydning for oplevelserne hos de ldre, har vi taget
hgjde forinstitutionens serheder og evt. ildsjeles indfly-
delse. Samtidig har det vaeret vigtigt at observere, hvordan de
specifikke fysiske omgivelser influerer, og hvordan personalets
ageren pdvirker mdltiderne. Dette for at afdaekke kernen i de
gode ideer. Det vil sige den del, som vi mener, det er muligt at
overfgre til andre institutioner.

Forskning

Demensforskningsmiljoet i Skotland (Dementia Services
Development Centre) blev besggt. Hensigten var at hente
yderligere inspiration til maltider ved dette center, som er til-
knyttet universitetet i Stirling. Gennem samtaler med forskere,
rundvisning i The Irish Murdoch Building og lsning af cen-
trets relevante publikationer hentede vi yderligere viden, som
kunne omformes til ideer.

Restauranter

I densidste del af dette projekt har vi hentet inspiration
frarestauranter. Detskyldes, at restauranter arbejder mdlret-
tet med indretning omkring de spisende. | denne del af
projektet harvisarligt lagt vaegt pd intentionerne med
indretningen, hvordan denne blev tilpasset, og hvordan re-
stauranterne har arbejdet med maltider for’alene-spisende’.
Sidstnaevnte for at hente ideer til de hjemmeboende &ldre,
derervisiteret til madservice.

2Forat fd del i midlerne i "Pulje til udvikling af bedre &ldrepleje” har kommuner og institutioner anvendt et ansggningsskema
med denne betegnelse for at fd del i puljens midler. 31 lighed med puljen ”Pulje til udvikling af bedre &ldrepleje” var "Bedre
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mad til ®ldre” et regeringsinitiativ, hvorfra kommuner og institutioner kunne sgge midler til projekter.
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